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Cac yéu to anh huéng dén lién két giira truong
dai hoc va doanh nghi¢p: Nghién ciru truong

hop Truwong Kinh té, Pai hoc Can Tho
Dinh Cong Thanh®?, Phgm Lé Hong Nhung®?", Tar Duyén Thu®?
& Truong Kinh té, Dai hoc Can Tho

Thong tin xuat ban Tém tat - ’
Bai viet phan tich cac yeu to anh huong den lién
Phan loai JEL: 123, M13, M14, 032 ket gia truong dai hoc va doanh nghiép trong

dao tao nguon nhan lyc, théng qua nghién ciu
trwong hop Trirong Kinh té, Pai hoc Can Tho.
Trén co sé két hop Ly thuyét Von xa héi, Ly thuyét
Cac bén lién quan va Ly thuyét Lan téa Tri thirc
Khai nghiép, nghién ciru dé xuat mo hinh gom
Cac yéu ta: niém tin, trach nhiém xa héi, rwong
dong vé van héa to chirc, loi ich tir lién két, quy
mo doanh nghiép va sé nam hoat déng. DiF liéu
bai viét duroc thu thap tir 152 doanh nghiép trén
dia ban thanh pho Can Tho. Bai viét sir dung
Cronbach’s alpha dé kiém dinh @ tin cdy thang
do, phdn tich nhan té khdm phé va phan tich biét
so nham danh gid sw kh&c biét giiza doanh nghiép
da lién két va chua lién két. Két qua cho thay cac
yéu té néu trén déu khac biét cé y nghia thong ké
giita hai nhém; trong dé yéu té niém tin, trach
nhiém x& hgi va loi ich tuyén dung va dao tao c6
vai trd néi bdr hon so véi cdc dac diém doanh
nghiép. Trén co sé do, bai viét dé xuat mét s6 ham
Y qudn tri nham ting cuong lién két gista Trirong
Kinh té, Pai hoc Can Tho véi céc doanh nghiép
trén dia ban thanh pho.
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1. Giéi thiéu
Lién ket gitra truong dai hoc va doanh nghiép ngay cang tré thanh xu the pho bien cia cac co s¢
gido duc dai hoc trong va ngoai nudc (Nguyen, 2025; Hoang va Duong, 2023). Trong boi canh
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Dinh Cong Thanh va cong sw

nhu cau nguon nhan lyc lién tuc thay doi va yéu cau gan dao tao véi thyc tién ngay cang cao, hoat
dong lién két duoc xem la giai phap quan trong gilp nang cao chat lugng dao tao va tang kha
ning dap ng nhu cau cua thi truong lao dong (Nguyén, 2025; Nguyen, 2025). Thong qua lién
két v6i doanh nghiép, cac truong dai hoc co diéu kién cap nhat chuong trinh dio tao, ting co hoi
viéc 1am cho nguoi hoc va rit ngan khoang céch giira ly thuyét va thyc tién (Ho, Tran va Bui,
2022; Nguyén, 2023). i vai doanh nghiép, lién két khéng chi hd trg tlep can ngudn nhan lyc
pht hop ma con gép phan giam chi phi dio tao lai, nang cao hiéu qua tuyén dung va tang cuong
hinh anh, uy tin ciia doanh nghiép (Hoang va Duong, 2023; Nguyén, 2023). Nhu vay, lien két
gitra truong dai hoc va doanh nghi¢p giir vai tro quan trong trong viéc nang cao chat luong dao
tao, dap wng nhu ciu ngudn nhan lyc va ting cuong sy gan két gitra nha truong voi thyc tién hoat
dong caa doanh nghiép.

Tuy nhién, hoat dong lién két giira truong dai hoc va doanh nghiép hién nay van con nhiéu
han ché nhu thiéu tinh chit chg, chua c6 dinh huéng dai han va con mang tinh hinh thic (H,
Tran va Bui, 2022; Hoang va Duong, 2023). Bén canh do, cac rao can vé co ché quan ly, sy thiéu
cam két va niém tin gitra cac bén ciing 1am cho hoat dong lién két chua phat huy hiéu qua. Nhiing
han ché nay cho thdy mic du lién két giita trudng dai hoc va doanh nghiép duoc nhin nhan la can
thiét, nhung qua trinh trién khai trong thuc té van con gap nhiéu trd ngai va chwa phat huy hét
hiéu qua ky vong. Trong bdi canh Truong Kinh té, Dai hoc Can Tho dang day manh hoat dong
hop tac vei doanh nghiép nham nang cao chat luong dio tao va dap wng nhu cau nguon nhan luc,
viéc nghién ctru cac yéu té anh hudng dén hoat dong lién két cang tré nén can thiét.

Mic du vai tro cua lién két gitra truong dai hoc va doanh nghiép da dwoc khing dinh, céc
nghién ciru vé cac nhan t anh huong dén hoat dong nay van con mot sé khoang tréng. Phan 16n
tap trung mo ta thyuc trang hosc phan tich cc rao can mang tinh vi mé nhu sy thiéu dong bo cua
chinh sach va co ché quan Iy, trong khi chua chi trong kiém dinh tinh doc 1ap va mic do tac > dong
ctia cac yéu to anh huong dén hoat dong lién két. Hon nira, cac nghién ctru trude chu yeu tap
trung tai cac trung tdm kinh té Ién nhu Ha Noi, TP.HCM va Pa Nang, trong khi con thiéu cac
nghién ctru thuc nghiém vé lién két gitta truong dai hoc va doanh nghiép tai Bong bang séng Ciru
Long, dac biét trong bdi canh Truong Kinh té, Pai hoc Can Tho. Khoang tréng dang chu ¥ trong
cac nghién ctru trude day 1a chi yéu tap trung khao sat nhoém doanh nghiép di c6 lién két, trong
khi chwa tién hanh so sanh mirc d6 khac biét caa cac nhan té anh huong giita nhom doanh nghiép
da co lién két va nhom chua c6 lién két voi nha trudong. Biéu nay cho thiy van can c6 thém cac
nghién ciru tiép can theo hudng so sanh giira cac nhom doanh nghiép dé nhan dién rd hon vai tro
va mirc do anh huong cua ting yéu td d6i véi hoat dong lién két.

Tur nhitng khoang tréng do, nghién cttu nay van dung Ly thuyét VVén xa hoi (SCT), Ly thuyét
Cac bén lién quan (ST) va Ly thuyét Lan toa Tri thize Khoi ‘nghiép (KSTE) dé phan tich cac yéu
t anh huong dén lién két gilta Truong Kinh té, Pai hoc Can Tho va doanh nghiép trén dia ban
thanh phé Can Tho. Viéc két hop céc ly thuyét nay gidp tiép can day di hon cac yéu t6 anh huong
dén lién két giira truong dai hoc va doanh nghiép. Muc tiéu cua nghién ciru 1a xac dinh va do
ludng mire d6 tac dong cua cac yéu té nhur loi ich lién két, niém tin, sy trong dong vé van héa t6
chue, trach nhiém xa hoi trong hop tac, quy mé va sé nam hoat dong ctia doanh nghiép. Bén canh
d6, nghién ctru sir dung phan tich biét s nham nhan dién mtc do khac biét va tam quan trong
ctia Cac yéu t anh huong giira hai nhém doanh nghiép da co lién két va nhom doanh nghiép chua
c6 lién két véi Truong Kinh té, Pai hoc Can Tho. Két qua nghién ciiu ky vong gép phan bé sung
bang ching thuc nghiém cho cac nghién ctiu vé lién két giita truong dai hoc va doanh nghiép
trong bdi canh Viét Nam, dong thoi cung cép co so khoa hoc cho viée dé xuat cac giai phap nham
tang cudng moéi quan hé hop tac giira nha truong va doanh nghiép trén dia ban thanh phé Can
Tho.
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2. Co s6 1y thuyét va phwong phap nghién ciru

2.1. Co s6 Iy thuyét va moé hinh nghién civu

Lién két gitra trudong dai hoc va doanh nghiép duoc hiéu 1a méi quan hé hop tac hai chiéu gitra
nha trwong va doanh nghiép nham hd tro 1an nhau trong dao tao, nghién ciru va phat trién ngudn
nhan luc (Nguyen 2023; Nguyen, 2025; Hoang va Duong, 2023). Hoat dong lién két gop phan
nang cao chat lwong dao tao, ting kha ning dap tng nhu cau thuc tidn va thuc day d6i mai sang
tao, chuyén giao tri thuc va cong nghé (Nguyén, 2025).

Hoat dong lién két giita truong dai hoc va doanh nghiép duoc thé hién qua nhiéu hinh thic
khéc nhau. O mirc do co ban, cac hoat dong nay chii yéu bao gom viéc tiép nhan ngudi hoc thuc
tap, kién tap va tai tro cho cac hoat dong khuyén hoc (Nguy@n, 2021; Nguyen, 2025). O mirc do
cao hon, hoat dong lién két doi hoi sy cam két ngudn luc Ion hon va sy tham gia sau rong hon
ctia doanh nghiép nhu tham gia xdy dung va tham dinh chuong trinh dao tao (Nguyén, 2023;
Nguyén, 2025), hop tac nghién ciru va phét trién (Nguyen, 2025; Nguyén, 2021), trao ddi nhan
su, cling nhu viéc doanh nghiép tham gia vao Hoi dong trudng hodc co ciu quan 1y nha trudng
(Nguyen 2023; Nguyen 2021).

Dé nghién ctru tong quét cac yéu té anh huong dén hoat dong hop tac gitra truong dai hoc va
doanh nghiép, nghién cau két hop ba Iy thuyét co ban, bao gdm Ly thuyét Vén xa hoi (Social
Capital Theory - SCT), Ly thuyét Céc bén lién quan (Stakeholder Theory - ST) va Ly thuyét Lan
toa Tri thirc Khoi nghiép (Knowledge Spillover Theory of Entrepreneurship - KSTE). Viéc két
hop ba nén tang ly thuyét nay cho phép nghién ctu tiép can hoat dong lién két giita truong dai
hoc va doanh nghiép dudi goc nhin da chiéu, khdng chi xem xét khia canh quan hé va niém tin
giira cac bén ma con phan tich vai trd cua trach nhiém xa hoi, loi ich hop tac va kha ning tiép
nhan, khai thac tri thirc tir nha treong caa doanh nghiép. Qua d6, nghién ctru huéng dén xay dung
cach tiép can tich hop nham giai thich ddy di hon cac yéu té anh huong dén hoat dong lién két
gitra truong dai hoc va doanh nghiép.

Theo do, dya vao SCT c6 thé giai thich rang cac mdi quan hé giita céc ¢4 nhan hogc to chirc
tao thanh mot mang ludi c6 thé dwoc cac chu thé sir dung nhu mot nguon lyc hoic vén. SCT dugc
ap dung trong nghién curu nay dé 1am rd vai tro cua niém tin trong moi quan hé gitra cac bén.
Theo @6, niém tin 1 yéu té quan trong trong viéc phat trién méi quan hé va thuc day trao doi tri
thurc gitra cac bén (Steinmo va Rasmussen, 2018; Dang, Rammal va Nguyen, 2024). Bui, Than
va Ngb (2023) khang dinh niém tin 1a yéu t6 c6 anh huong tich cuc dén su gin két giira nha
truong va doanh nghiép. Tuong tw, Hajrizi va Shaqiri (2024) cho rang niém tin can thiét dé viéc
trao doi thdng tin va trién khai cac hoat dong hop tac dién ra thuan lgi. Khi cac bén thuc sy tin
tuong 13n nhau, méi lién két co thé duoc hinh thanh va duy tri 1au dai. Tir do, bai viét dé xuit gia
thuyét H1 nhu sau:

H1: Yéu té niém tin ¢6 khd ndng phdn biét gisa nhém doanh nghiép da cé lién két va nhom
doanh nghiép chua cé lién két Vdi truong dai hoc.

Ngoai ra, SCT giai thich rang su twong dong vé muc tiéu, van hoa chung gitra hai bén cling la
khia canh thugc von x& hoi, boi nho do sé tang cuong su gan két va giam thiéu rao can glao tiép,
lam cho céc bén d& dang dat dugc su két hop (Steinmo va Rasmussen, 2018; Bui, Than va Ngo,
2023). Rybnicek va Konigsgruber (2019) cho rang, van hoa té chirc déng vai tro quan trong quyét
dinh su thanh cong cua moi lién két gitra truong dai hoc va doanh nghiép. Bai 18, cac dbi tac trong
lien két rat quan tdm dén viéc xem xét phu hop vin hoa gitta cac bén véi nhau, va quan trong la
c¢6 duoc su can bang giira cac yéu cau cua cac bén lién quan. Rybnicek va Konigsgruber (2019)
con nhan manh, sy khac biét vé vin hoa to chirc va cach thirc van hanh hoat dong duoc xem la
nhitng rao can I6n trong viéc hop tac, lién két gitra truong dai hoc va doanh nghiép. Tir phan tich,
bai viét ky vong gia thuyet H2 nhu sau:

H2: Yéu t6 tuong dong vé vén héa té chirc ¢ kha néing phdn biét giiza nhém doanh nghiép da
c6 lién két va nhém doanh nghiép chua co lién két véi truong dai hoc.
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Bén canh d6, bai viét con sir dung Ly thuyét Cac bén lién quan dé nghién ciru vai trd, muc tiéu
va loi ich cua cac bén tham gia vao hoat dong lién két. Nhiéu nghién cau chi ra rang yéu té loi
ich ciia cac bén lién quan 1a dong luc quan trong thuc day va duy tri mdi lién két gitra truong dai
hoc va doanh nghié¢p (Mohammed va Beshir, 2019; Nguyen, 2025; Hoang va Duong, 2023; BUi,
Than va Ngo, 2023). Theo do, BUi, Than va Ngo (2023) nghién ctru va cho rang viéc danh gia
dugc nhiing loi ich tir hoat dong lién két véi truong dai hoc dugce xem 1a yéu t6 quan trong nhat
dé doanh nghiép chii dong tham gia. Twong tu vay, loi ich dbi véi truomg dai hoc 12 sy can thiét
dé nang cao chat lugng dao tao, uy tin va dam bao su phat trién ctia nha truong (Nguyen, 2025;
Nguyen 2025) Nhu vy c6 thé khang dinh, loi ich lién két 1a yéu té quan trong anh huong tich
cuc dén sy gan két, do do nghién ctru dé xuét gia thuyét H3:

H3: Yéu té lgi ich lién két c6 kha nang phdn biét giira nhom doanh nghiép da c6 lién két va
nhom doanh nghiép chua cé lién két véi truong dai hoc.

Ly thuyét Cac bén lién quan con dong vai tro giai thich cho dong lyc thiic day hoat dong lién
két giira truong dai hoc va doanh nghiép l1a trach nhiém x4 héi trong hoat dong nay. Bai I8, doanh
nghiép khdng chi don thuan hoat dong vi muc tiéu Ia ti da hoa loi nhuan ma con phai thuc hién
trach nhiém x4 hoi cia minh (Nguyén, 2023). Do d6, tham gia cac hoat dong lién két vai cac
truomg dai hoc ciing c6 thé dugc xem 14 mot phan trong viéc thuc hién trach nhiém xa hoi cua
doanh nghiép ngay nay. Thong qua d6, doanh nghiép khdng chi dong gop cho cong dong va hé
thdng gi4o duc, ma con nang cao uy tin va cang c6 hinh anh thuong hiéu (Hajrizi va Shagiri,
2024; BUi, Than va Ngd, 2023). Bui, Than va Ngb (2023) ciing cho rang trach nhiém x& hoi cua
doanh nghip trong lién két véi truong dai hoc con duoc thé hién qua cac hoat dong hd tro nguoi
hoc va hd trg cho cac co so dao tao. Nhitng dong gop nay cta doanh nghi¢p mang lai loi ich cho
nha truong, ngudi hoc va con ca cho dinh huéng phét trién bén viing caa doanh nghiép. Tir do,
bai viét ky vong gia thuyét H4:

H4: Yéu t6 trach nhiém xa hgi trong hop tac c6 khd nang phén biét gisza nhém doanh nghiép
dd cé lién két va nhdm doanh nghiép chua c6 lién két véi truong dai hoc.

Khéng nhitng vay, Ly thuyét Lan toa Tri thicc Khai nghiép ciing dwoc sir dung dé giai thich
c4c yéu té anh huong dén hoat dong lién két giita truong dai hoc va doanh nghiép. KSTE nhan
manh vai tro cua tri thirc va d6i méi trong viéc hinh thanh va mé rong cac co hoi chia sé kién
thirc khoi nghiép. Schroder va cs. (2025) van dung KSTE dé ly giai han ché trong lién két giira
truomg dai hoc va cac doanh nghiép nho va vira, chu yéu xuat phat tir rao can vé ngudn luc va kha
nang tiép can chuyén doi sd. Theo cach tiép can cua KSTE, kha ning tiép nhan, khai thac va
chuyén héa tri thirc tir trudng dai hoc phu thude dang ké vao ngudn luc, nang luc t6 chirc va kinh
nghiém hoat dong cua doanh nghiép. Thém vao do6, dua vao KSTE ciing ¢ thé giai thich ring
cac yéu té bdi canh cua té chirc nhu quy mé va sé nam doanh nghiép hoat dong c6 anh huong
dang ké dén muac d6 tham gia vao cac hoat dong lién két (Acs, Audretsch va Lehmann, 2013;
Mohammed va Beshir, 2019). Theo do, cdc doanh nghiép cé quy mo nhé va kinh nghiém hoat
dong con han ché thuong it c6 diéu kién va dong luc dé hop tac véi co sd dao tao. Nguoc lai, cac
doanh nghi¢p c6 quy mo lén hon va thoi gian hoat dong dai hon thuorng c6 diéu kién thuan loi
hon trong viéc tiép can ngudn tri thic, mé rong mang ludi hop tac va tham gia vao cac hoat dong
lien két v6i truong dai hoc. Tir nhitng phan tich nay, nghién cau d& xuét gia thuyét H5 va H6 nhu
sau:

H5: Quy md doanh nghiép c6 kha nang phdn biét gisza nhém doanh nghiép da cé lién két va
nhém doanh nghiép chua cé lién két véi truong dai hoc.

H6: Sé nam hoat dong ciia doanh nghiép co kha ndng phdn biét giiza nhém doanh nghiép da
c6 lién két va nhom doanh nghiép chuea cé lién két véi truong dai hoc.

Tir co so ly thuyét, két qua luoc khao c&c nghién ciru trudc va viéc xem xét phu hop véi dic
diém hoat dong lién két giita Truong Kinh té, Pai hoc Can Tho va cac doanh nghiép trén dia ban
thanh phé Can Tho, nghién ctru d& xuat céc yéu t6 c6 kha ning tao ra su khac biét vé muac do lién
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két gitra truong dai hoc va doanh nghi¢p trong dao tao ngudn nhan luc gitra nhom doanh nghiép
d3 co lién két va nhém doanh nghiép chua co lién két chiu tac dong bai céc yéu tb sau:
Biang 1. M6 ta cAc yéu td anh huong dén sy lién két

Yéu td M3 hoa M6 ta bién quan sét Nguon
Niémtin  NIEMTIN1  Trong lién két, hai bén tin cay va ton trong Hajrizi va
nhau Shagqiri (2024);
NIEMTIN2  Théng tin trong lién két duoc chia s¢é minh  Bli, Than va
bach, trung thuc Ngb (2023)
NIEMTIN3  Céc hoat dong lién két duoc thong nhat trén co
s& dong thuan
NIEMTIN4  Niém tin 1a nén tang dé duy tri va phat trién
lién két
Loi ich LOIICH1 Doanh nghiép c6 co hdi tuyén dwoc nhan sy  Dang, Rammal
cia Cac phu hop va Nguyen
bén LOIICH2 Doanh nghiép tiét kiém chi phi trong tuyén (2024);  Bui,
dung va dao tao nhan sy Than va Ngb
LOIICH3 Doanh nghiép tiép can ngudn nhan lyc chat  (2023);
lwong, phuc vu muc tiéu phat trién dai han Mohammed va
LOIICH4 Gilp nang cao uy tin va hinh anh ctaa hai bén  Beshir (2019)
LOIICH5 M¢ réng cac co hoi hgp tac trong dai han
LOIICH6 Giam chi phi nghién ciru va phat trién noi bo
LOIICH7 Hiéu biét vé& cong nghé hién cd nhd cac du én
nghién ctru cua Nha trurong
Trach TNXH1 Lién két gitra nha truong va doanh nghiép Hajrizi va
nhiém x& hudng dén viéc tao ra gié tri chung cho xa hoi  Shagiri (2024)
hoi TNXH2 Lién két gitp hai bén phdi hop thuc hién cac
hoat d6ng vi cong dong va giao duc
TNXH3 Lién két thé hi¢n trach nhiém x& hoi cua ca nha
truong va doanh nghiép
TNXH4 Lién két mang lai nhitng déng gop cho su phét
trién cua cong dong dia phuong
Twong VANHOA1L  Hai bén c6 sy twong dong vé gia tri va nguyén  BUi, Than va
dong vé tac lam viéc Ngd  (2023);
vin héa VANHOA2  Cach thuc quan Iy va phdi hop giira hai bén  Rybnicek  va
té chiic tuong ddi gidng nhau Konigsgruber
VANHOA3  Lién két giira hai bén khuyén khich tinh than  (2019)
doi méi
VANHOA4  Lién két huéng téi muc tiéu phat trién lau dai
cho ca hai bén
Quymd QUYMO Sb lugng nhan vién cia doanh nghiép (bién  Schroder va cs.
dinh lugng - ty 1€) (2025)
S6 nam NAMHD S6 nam doanh nghiép hoat dong (bién dinh  Mohammed va
hoat luong - ty 1€) Beshir (2019)
dong

Nguon: Luoc khao tor cac nghlen cueu lién quan va nghlen Citu so bg

Theo d6, thang do cac bién doc l1ap gdm céc yéu té: (i) nlem tin, (ii) loi ich cta cac bén lién
quan, (iii) trach nhiém xa hoi va (iv) mirc d tuong dong vé vin héa to chirc. Bai viét do luorng
cac phat biéu bang thang leert 5 muec, trong d6 1 tuong ng “Hoan toan khong dong y’vas
tuong Gmg “Hoan toan dong y”. D4i vai cac bién doc 1ap la quy mo doanh nghiép va s6 ndm hoat
dong, bai viét sir dung thang do ty 1¢. Bién phu thugc c6 gia tri 1 néu doanh nghiép va Truong
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Kinh té, Dai hoc Can Tho da c6 lién két trong 3 nam gan day; gia tri 0 néu chua tung lién két
trong 3 nam gan day.

2.2. Phwong phap nghién ciru

2.2.1. Phwong phap thu thap dir liéu

Dit liéu cua bai viét duoc thu thap bang hai phuong phap: (1) nghién ciru so bo thong qua
phong van chuyén gia gom 9 lanh dao doanh nghiép (trong d6 5 doanh nghiép ting c6 hoat dong
lien két, hop tac va 4 doanh nghiép chua tirng lién két, hop tac véi Truong Kinh té, Pai hoc Can
Tho) va 6 lanh dao cac Khoa thugc Truong Kinh té nham danh gia, hiéu chinh thang do cho phu
hop vai nghién ciru; (2) nghién ciru chinh thirc thong qua khao sat y kién 1anh d¢ao doanh nghiép.
Theo d6, nghién ciru &p dung chon mau thuan tién, dong thoi két hop chon mau c6 chu dich dé
dam bao dting dbi tugng khao sét.

C& mau: Bai viét sir dung nhiéu k§ thuat phan tich dit liéu, do d6 ¢& mau téi thiéu phai dam
phU hop timg phuong phép. Theo Hair va cs. (2019), EFA can ty 1¢ quan sat/bién do luong ti
thieu 5:1. V6i 19 bién quan sat, nghién ctru can it nhat 95 quan sat. Thir hai, ddi véi phan tich
biét 30 (Discriminant Analysis), theo Wahl va Kronmal (1977), neu goi P 1a s6 bién doc 1ap va G
1a s6 nhém trong phan tich bi¢t s6 thi: (i) trudng hop P < 4 yéu cau co mau N > 25G:; (ii) truong
hop P > 4 yéu cau N > [25 + 12(P - 4)]G. Trong nghién ciru ndy, sb bién doc 1ap caa md hinh
nghién ciru chinh thae 12 P = 7 va bién phu thuéc G = 2 nhém (¢ lién két va khdng lién két). Do
d6, c& mau tbi thiéu 1a 122 quan sat, twong tng tdi thiéu 61 doanh nghiép cho mdi nhém. Bé dam
bao ¢& mau va ty & phan hdi phi hop cho phan tich, nghién ctu du kién khao sat 180 doanh
nghiép, gom 90 doanh nghiép da co lién két va 90 doanh nghiép chua ting lién két véi Truong
Kinh té, Dai hoc Can Tho. Trong giai doan khao sat tir thang 08/2025 dén thang 11/2025, nghién
ctru thu vé 161 phan hoi (dat ty 1é 89,44%), trong d6 152 quan sat hop 1 duoc sir dung cho phan
tich, gom 82 doanh nghiép da co lién két va 70 doanh nghiép chura ting lién két véi Truong Kinh
te.

2.2.2. Phwong phap phan tich

Pé xtr ly dir liéu, nghién ciu sir dung mot sé phuong phap phéan tich sau. Trudc hét,
Cronbach’s alpha dugc &p dung nhiam kiém tra do tin cdy va danh gia chit luong cua céc thang
do trong mo hinh nghién ctiu. Tiép theo, phan tich nhan t6 kham pha (EFA) duoc sir dung dé xac
dinh cac nhdm yéu té anh huong dén lién két gitra truong dai hoc va doanh nghiép. Thu ba, phan
tich biét sb (Discriminant Analysis) duoc st dung nham xem xét su khéc biét trong mirc do tac
dong cua cac yéu té dén lién két gitra truong dai hoc va doanh nghiép gitra hai nhém doanh
nghiép: nhom di lién két va nhém chua lién két voi Truong Kinh té, Pai hoc Can Tho.

Nghién ctru p dung phan tich biét s6 1am phuong phéap phan tich do sy pht hop véi muc tiéu
nghién ctu. Cu thé, bai viét khong chi nhim xac dinh kha ning doanh nghiép tham gia lién két
ma con tap trung phan biét giira hai nhém doanh nghiép da lién két va chua lién két, dong thoi
danh gia tam quan trong twong d6i cua cAc yéu to tao ra su khac biét giita hai nhém nay. Bén
canh d6, phan tich biét s6 cho phép danh gia hiéu qua phan loai cua mé hinh ciing nhu mtrc d6
dong gop cua ting yéu td thdng qua cac chi tiéu nhu Wilks’ Lambda, hé s6 twong quan chinh tic
(Canonical Correlation), hé sé ham phan biét chuan hoa (Standardized Canonical Discriminant
Function Coefficients) va ma tran cau tric (Structure Matrix).

3. Két qua nghién ciru

3.1. Théng tin vé doanh nghiép khdo sdt

Khao sat 152 doanh nghiép trén dia ban thanh phé Can Tho cho thdy 54% doanh nghiép (82/152)
da thyuc hién hoat dong lién két véi Truong Kinh té, Truong Pai hoc Can Tho, trong khi 46%
doanh nghiép (70/152) chua tirng tham gia bat ky hoat dong lién két nao. Trong thoi gian gan
day, hoat dong lién két gitta Truong Kinh té, Pai hoc Can Tho va doanh nghiép trén dia ban thanh
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phd Can Tho dugc trién khai dudi nhiéu hinh thirc khac nhau, tap trung chu yéu vao céc hoat
dong ho tro dao tao va két noi ngu(‘)i hoc vai thuc tien nghé nghiép. Cu’thé nhu sau;
Bang 2. Hinh thirc lién két gitra doanh nghiép va Truong Kinh té, Pai hoc Can Tho

TT Céc hinh thitc lién két S6 doanh Ty lé
nghiép (%)

1 Nhan sinh vién thyc tap, t6 chtc tham quan, kién tap tai doanh 50 61
nghiép

2 Ding tin tuyén dung, hd tro huéng nghiép va chia sé kinh nghiém 36 44
nghé nghiép cho sinh vién

3 Tham du cac su kién cta nha truong 31 38

4 Tham gia hoi thao, chia s¢ kién thirc va ki nang nghé nghiép cho 29 35
sinh vién

5  Cung cap thdng tin khao sat, dir liéu thuc té phuc vu nghién ctu 29 35
va giang day

6 Tai tro hoat dong sinh vién 24 29

7 Tham gia x&y dung va cap nhat chuong trinh dao tao 22 27

8  H& tro hoat dong khai nghiép va déi méi sang tao cua sinh vién 11 13

9 Khéc 1 1

Nguon: Keét qua khao sat 82 doanh nghiép c6 hoat déng lién két véi Trirong Kinh té

Két qua khao sét cho thay hinh thic lién két phd bién nhat 1a tiép nhan sinh vién thyc tap, to
chtrc tham quan va kién tap tai doanh nghiép véi 61% doanh nghiép tham gia. Bén canh dé, cac
hoat dong ding tin tuyén dung, hd tro huéng nghiép va chia sé kinh nghiém nghé nghiép cho sinh
vién ciing duoc nhiéu doanh nghiép lra chon vai ty 16 44%. Ngoai ra, doanh nghiép con tham gia
vao cac sy kién cua truong, hoi thao chuyén mén, gop y chuong trinh dao tao va cung cap thong
tin thuc té phuc vu nghién ctu, giang day,... Két qua nay cho thay hoat dong lién két giita nha
truong va doanh nghiép thoi gian qua chu yéu tap trung vao hd trg dao tao va tuyén dung, trong
khi cac hoat dong hop tac mang tinh chién lugc va dai han chua duge khai thac tuong xing.

Bén canh do, khao sat ghi nhan 46% doanh nghiép chua tirng thuc hién bat ky hoat dong lién
két nao vé6i nha trudng. Trong nhém ndy, 50% doanh nghiép cho rang ngudn luc hoic quy mo
hoat dong con han ché, dan dén nhitng khé khin trong viéc trién khai cac hoat dong lién két voi
truomg dai hoc. Chi tiét cac nguyén nhan doanh nghiép chua thuc hién hoat dong lién két voi
Truong Kinh té, Pai hoc Can Tho duoc thé hién tai Hinh 1.

Don vi: %

Ngudn hre hoic quy mé doanh nghiép con han ché
Doanh nghiép chua duoc tiép cin hodc hiét 16 vé cac hoat dong cia Nha tring
Nha trudmg chra o6 diu méi chuyén trach dé két néi, xac tién lign két
Khic biét vé v tri dia Iy hodc van héa lam viéc
Chuza thy 16 loi ich hojc hiéu qua khi lién két
Chuong trinh ¢30 tao v kién thi cia sinh vién chva phi hop véi nhu cdu doanh nghidp
Kiie [ HHEN

Hinh 1. Nguyén nhan doanh nghiép chua lién két voi Truong Kinh té, Pai hoc Can Tho
Nguon: Két qua khdo sat 70 doanh nghiép chura cé hoat dong lién két véi Triong Kinh té
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Két qua khao sat cting cho thay, mot trong nhitng nguyén nhan chua yeu gay kho khan trong
viéc trién khai hoat dong lién két la doanh nghiép chua duoc tiép can day du hodc chua nam ro
cac hoat dong cua nha truong, véi ty 1€ 48%. Bén canh d6, mét bo phan doanh nghiép cho rang
nha truong chua co dau méi chuyén trach trong viéc cung cap thdng tin, két néi va xuc tién hop
tac, dan dén nhiing han ché trong qua trinh thiét 1ap mai lién két gitra hai bén. Ngoai ra, 27%
doanh nghiép cho biét chwa nhan thay rd loi ich hoic hiéu qua cua hoat dong lién két, trong khi
mot ty 1¢ rat nho (3%) cho rang chwong trinh dao tao va kién thic caa sinh vién chwa thyc sy pha
hop vai nhu cau thyc tién caa doanh nghiép.

3.2. Yéu to anh hwong dén lién két giva Truwong Kinh té, Pai hoc Can Tho va doanh
nghiép

3.2.1. Panh gia do tin cdy cua thang do

Két qua klem dinh Cronbach’s Alpha cho thy cac thang do ‘trong mo hinh nhin chung dat d6 tin
cdy, Vai hé s6 Cronbach’s Alpha déu I6n hon 0,60 va hé sé tuong quan bién téng cua cac bién
quan sat déu vuot 0,30. Tuy nhién, hai bién quan sat LOIICH6 va VANHOAA4 ¢6 hé sb tuong
quan bién téng nho hon 0,30; déng thoi, khi loai hai bién nay thi hé sé Cronbach’s Alpha cua
thang do ting 1én. Vi vy, LOIICH6 va VANHOA4 loai khoi mé hinh dé dam bao chat luong
thang do. Két qua kiém dinh Cronbach’s Alpha 1an hai duoc trinh bay nhu sau:

Bang 3. Két qua phan tich do tin cay cua thang do

Yéu to S6 Ky hiéu Hé s6 Cronbach
bién
1. Niém tin 4 NIEMTIN1, NIEMTIN2, 0,812
NIEMTIN3, NIEMTIN4
2. Loi ich 6 LOIICH1, LOIICH2, 0,765

LOIICH3, LOIICH4,
LOIICHS, LOIICHY?

3. Trach nhiém x4 hoi 4 TNXH1, TNXH2, 0,838
TNXH3, TNXH4

4. Twong dong vé van hoéa 3 VANHOA1, VANHOA?2, 0,895
VANHOA3

Nguon: Keét qua khao sat 152 doanh nghiép

3.2.2. Phéan tich EFA

Két qua phan tich EFA lan dau cho thay hé s6 KMO = 0,585, dap tng diéu kién 0,50 < KMO <
1), kiém dinh Bartlett c6 Sig. = 0,000 (< 0,005), cho thdy dit liéu phii hop dé thyuc hién phan tich
nhan t5. Tong phuong sai trich cta 5 nhan té giai thich dugc 63% bién thién cua dit lieu. Tuy
nhién, bién LOIICH7 c6 hé sb tai nhan t6 nho hon 0,50, nén bién nay duoc loai khoi md hinh
nghién ctu. Sau khi higu chinh, két qua phan tich EFA Ian hai cho thay mé hinh phii hgp cao hon
v6i hé s6 KMO = 0,600, tong phuong sai trich 65,76%, va kiém dinh Bartlett c6 Sig. = 0,000.
V6i Eigenvalue = 1,500, phan tich trich duoc 5 nhén t6, dwoc trinh bay trong bang sau:

Bang 4. Két qua EFA cac thang do

Twong dong  Trach nhiém  Yéuté niémtin  Lei ich hop tac Lei ich tuyén

vé viin xa hoi va phat trién dung va dao tao
Trong sé tdi nhan té (bién)
0,964 0,842 0,783 0,952 0,918
(VANHOA2)  (TNXH4)  (NIEMTINS3) (LOIICHS5) (LOIICHY)
0,840 0,793 0,735 0,837 0,887
(VANHOA1)  (TNXH2)  (NIEMTIN2) (LOIICH3) (LOIICH2)

37



Tap chi Khoa hoc Quan ly va Kinh té | S6 37 — Thang 03/2026

0,791 0,693 0,691 0,573
(VANHOA3)  (TNXH3)  (NIEMTIN4) (LOIICH4)
0,640 0,690

(TNXH1)  (NIEMTINL)
KMO = 0,600; Sig. = 0,000; Eigenvalue = 1,500 > 1, Téng phuong sai trich = 65,76%

Ngu&n: Két qua khao sat 152 doanh nghiép

Két qua phan tich EFA cho thay cac yéu t6 sy tuong dong vé van héa to chuc, trach nhigm x&

hoi va niem tin trong lién két phir hop véi két qua cua cac nghién ciru trude day. Tuy nhién, nhom

yéu t6 vé loi ich ciia cac bén lién quan duoc tach thanh hai nhom. Trong d6, nhom gom cé4c bién

LOIICH3, LOIICH4 va LOIICH5 phan &nh céc loi ich mang tinh hop tac va phét trién dai han

gitra doanh nghiép va nha truong, nén duogc dit tén 1a “Lei ich hop tac va phat trién”. Nhom céc

bién LOIICH1 va LOIICH2 thé hién céc lgi ich tryc tiép va ngan han ma doanh nghiép nhan duoc

tir hoat dong lién két, chii yéu lién quan dén tuyén dung nhan luc pht hop va giam chi phi tuyén
dung, dao tao, do d6 dugc dit tén 1a “Loi ich tuyén dung va ddo tao”.

3.2.3. Phdn tich cdc yéu té anh heong dén lién két gita Truong Kinh té, Pai hoc Can
Tho va doanh nghiép

Pé phan tich su khac biét vé tac dong cua cac yéu t anh huong dén lién két gitra Truong Kinh
té, Dai hoc Can Tho va doanh nghiép giita hai nhom (nhém doanh nghiép da lién két va nhom
chua lién két), bai viét su dung phuong phap phan tich biét s6. Bé dam bao tinh chuin xéc cua
m6 hinh phan tich biét sb, nghién cau tién hanh kiém tra gia dinh phan phdi chuan da blen va gia
dinh ddng nhat ma tran h|¢p phuong sai gitra cac nhom. Két qua tai Bang 5 cho thay hé s6 bat doi
xtng (Skewness) ciia cac bién doc lap dao dong tir -0,735 dén 1,243 va hé sb do nhon (Kurtosis)
dao dong tir -0,855 dén 1,517. Céc gia tri nay déu nam trong khoang cho phép tir -2 dén +2 theo
George va Mallery (2016), diéu nay khang dinh dir liéu dat mac phan phdi chuan xap xi pht hop
cho phan tich biét s6 tiép theo.

Bang 5. Két qua kiém dinh phan phdi chuan da bién cua cac bién doc lap

Bién s Trung P léch Skewness  Kurtosis
binh chuin
1. Niém tin 4,22 0,549 -0,399 0,206
2. Trach nhiém x4 hoi 4,34 0,474 -0,001 -0,855
3. Tuong dong vé vin hoa 3,95 0,519 -0,172 1,507
4. Loi ich hop tac va phat trién 4,28 0,486 -0,735 0,642
5. Loi ich tuyén dung va dao tao 4,08 0,619 -0,038 -0,265
6. S6 nam hoat dong 17,73 12,563 1,183 1,517
7. Quy md doanh nghiép 138,56 174,665 1,243 0,192

Nguon: Két qua khao séat 152 doanh nghiép
Pé danh gia ma tran hiép phuong sai cua cac bién cac nhan té anh huong c6 sy dong nhat giira
hai nhém doanh nghiép thudc bién phan loai LIENKET (C6 lién két va khong cé lién két) hay
khong, kiém dinh Box's M di duoc thuc hién. Két qua tai Bang 6 chi ra gid tri thong ké Box's M
dat 39,631 Vvéi gia tri F xap xi bang 1,344 (dfl = 28, df2 = 73.078,950). Hé s y nghia Sig. =
0,105, gié tri nay Ién hon ngudng tiéu chuan 0,05 (p > 0,05). Cu thé nhu sau:
Bang 6. Két qua kiém dinh dong nhat ma tran hiép phuong sai (Box's M Test)

Thong s6 kiém dinh Gié tri kiém dinh
Box's M 39,631

F (Approx.) 1,344

dfl 28,000

df2 73.078,950

Sig. 0,105

Nguon: Két qua khao sat 152 doanh nghiép
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Nhu vay, gia dinh vé sy dong nhat cac ma tran hiép phuong sai gitra hai nhém nghién cau thoa
mén, md hinh du diéu kién téi uu dé tiép tuc trich xuat ham biét so. Két qua phan tich tai Bang 7
cho thay c6 7 yéu té gom: (1) niém tin, (2) trach nhiém x& hoi trong hop tac, (3) su tuong dong
vé vin hoa to chirc, (4) loi ich hop tac va phat trién, (5) loi ich tuyén dung va dio tao, (6) s6 nam
hoat ¢ong cua doanh nghiép va (7) quy md doanh nghiép c6 su khac biét c6 y nghia thong ké giira
hai nhom doanh nghiép da lién két va chua lign két vai Truong Kinh té, Dai hoc Can Tho (Sig. <
0,05). Cu thé nhu sau:
Bang 7. Két qua phan tich ham biét s6

Yéu to Wilks' F dfl df2 Sig.  Kétluan
Lambda gia thuyét
1. Niém tin 0,646 82,375 1 150 0,000 Chap nhan
2. Trach nhiém xa hoi 0,696 65,640 1 150 0,000 Chéip nhan
3. Tuong dong vé vin hoa 0,964 5662 1 150 0,019 Chép nhan
4. Loi ich hop tac va phét trién 0,833 30,063 1 150 0,000 Chip nhan
5. Loi ich tuyén dung va dao tao 0,730 55,499 1 150 0,000 Chip nhan
6. S6 nam hoat dong 0,932 11,014 1 150 0,001 Chap nhan
7. Quy md doanh nghiép 0,837 29,226 1 150 0,000 Chap nhan

Nguon: Két qua khdo sat 152 doanh nghiép
Két qua nghién ciru tai Bang 8 cho thiy mé hinh phan tich biét s chi hinh thanh mot ham biét s6
VGi gia tri Eigenvalue 1a 1,872. Ham biét s6 nay giai thich 100% phuong sai ctia su khéc biét gitra
hai nhém doanh nghiép. Bong thai, hé s6 tuong quan chinh tic (Canonical Correlation) dat 0,807,
cho thay 65% (0,807% = 65%) phuong sai cua bién phan nhom (tinh trang lién két cua doanh
nghiép c6 lién két va chua lién két) dugc giai thich béi md hinh
Bang 8. Két qua Eigenvalue trong phan tich biét sb

Ham Giatri Phuwong sai Phwong sai Hé sb
biét so Eigenvalue  giai thich (%) tich lity (%) twong quan
1 1.872° 100,0 100,0 0,807

Nguon: Keét qua khao sat 152 doanh nghiép
Két qua phan tich tai Bang 9 cho thdy muc do dong gdp cua cac yéu td vao ham biét s c6 sy
khéc biét giira hai nhém doanh nghiép da lién két va chua lién két véi Truong Kinh té, Dai hoc
Cén Tho. Trong dé, yéu tb niém tin c6 hé s chuan hoa cao nhat (0,617) va dong thoi co hé sb
tuong quan két cau 16n nhét (0,542), cho thay niém tin 1a yéu té c6 vai tro quan trong nhét trong
viéc phan biét hai nhdm doanh nghiép. Cu thé nhu sau:
Bang 9. Mirc 46 dong gop va xép hang cac yéu té trong ham biét s6

Yéu to Trung Do léch Hésochuan Hé s6 twong Xép
binh  chuian hda quan két cdu  hang
1. Niém tin 422 0549 0617 0,542 1
2. Trach nhiém x4 hoi 4,34 0,474 0,449 0,484 2
3. Loi ich tuyén dung va daotao 4,08 0,619 0575 0,445 3
4. Loiichhopthc vaphattrién 428 0,486 0,240 0,327 4
5. Quy mé doanh nghiép 138,56 174,665 0,222 0,323 5
6. S6 nam hoat dong 17,73 12,563 0,024 0,198 6
7. Tuong ddng vé vin hoa 395 0519 0,270 0,142 7

Nguon: Két qua khdo sat 152 doanh nghiép

Tiép theo, cac yéu t6 trach nhiém xa hoi va loi ich tuyén dyng va dao ta lan luot xép & vi tri tha
hai va thur ba, cho théy muc d6 dong gop tuong d6i 1on vao kha ning phan biét gitta hai nhém
doanh nghiép. Cac yéu t6 lgi ich hop tac va phat trién va quy mo doanh nghi¢p c6 mirc do dong
g6p & mic trung binh. Trong khi d6, s6 nam hoat dong va tuong dong vé van hoéa té chirc c6 mirc
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d6 dong gop thap hon so véi cac yéu tb con lai. Nhin chung, két qua cho thdy cac yéu té phan
&nh nhan thirc cua doanh nghiép vé su tin cdy, trach nhiém xa hoi trong lién két va loi ich tir hop
tac c6 vai trd ndi bat hon trong viéc phan biét gitta hai nhém doanh nghiép. Dé danh gia do chinh
xac cta ham phan biét dugc xay dung tir cac yéu té nay, két qua phan loai cu thé giita hai nhém
doanh nghiép duoc tong hop tai Bang 10.

Bang 10. Két qua phan loai ciia md hinh phan tich biét s6

Phan loai Duw do4an nhom Tong sé
Khong co lién két (%) Co lién két (%)

Khong co lién két 66 (94,3%) 4 (5,7%) 70 (100%)

C6 lién két 0 (0,0%) 82 (100,0%) 82 (100%)

Nguon: Két qua khao sét 152 doanh nghiép
Két qua cho thdy mé hinh c6 kha ning phan loai tt gitta hai nhom doanh nghiép c6 lién két va
khong c6 lién két véi Truong Kinh té, Pai hoc Can Tho. Cu thé, trong s 70 doanh nghiép khdng
c6 lien két, md hinh dy doan dung 66 doanh nghiép, dat ty 1& chinh xac 94,3%. Ddi v6i nhém
doanh nghiép c6 lién két, md hinh dy doan dung toan bo 82 doanh nghiép, twong tng ty 1¢ chinh
xac 100%. Nhin chung, ty 1& phan loai ding cia md hinh dat 97,4%, cho thay ham phan biét c6
kha nang phan loai va nhan dién su khéc biét giira hai nhém doanh nghiép tét.

4. Thao luan ket qua nghién ciru

Két qua phan tich biét s6 cho thiy tit ca gia thuyét déu duoc chap nhan, qua d6 khing dinh tac
dong cua cac yéu to dé xuat dén lién két gitta Truong Kinh té, Pai hoc Can Tho va doanh nghiép
trén dja ban thanh phd ¢6 su khac biét co ¥ nghia thong ké giira hai nhom doanh nghiép da lién
két va chua lién két. Nhin chung, ket qua nay phu hop véi cac ly thuyét nén tang ciing nhu cac
nghién cuu thuc nghiém trude day vé lién két giira truong dai hoc va doanh nghiép.

Trong s céc yeu t6 duoc xem xét, niém tin la yeu t6 c6 mirc d6 dong gop cao nhat va kha
ning phén biét nhét gitra hai nhém doanh nghiép. Két qua nay ung ho gia thuyét H1 va phu hop
véi Ly thuyét Von x& hoi (SCT), theo d6 niém tin gitp giam thiéu rui ro trong hop tac va tao diéu
kién cho cac mdi quan hé lau dai. Két qUa nghién ctru nay tuong tu véi cac nghién ctu caa
Steinmo va Rasmussen (2018), Bui, Than va Ngo (2023), Hajrizi va Shaqiri (2024). Qua do, cho
thiy c4c doanh nghiép da tung lién két c6 xu hudng danh gia cao vai trd ctia niém tin hon so voi
cac doanh nghiép chua co trai nghiém hop tac.

Déi vai yéu tb tuong ddng vé vin hoa to chirc, két qua phan tich cho thdy yéu tb nay co su
khac biét c6 y nghia théng ké giira hai nhom, qua d6 ung ho gia thuyét H2, tuy nhién, mac do
dong gop khong 16n. Két qua nay phu hop véi nhan dinh cua Rybnicek va Konigsgruber (2019)
rang su khac biét van héa co thé 1a rao can trong hop tac, mang tinh bo trg hon 1a yéu té quyét
dinh trong viéc hinh thanh lién két.

Nghién ctru ciing cho thay gia thuyét H3 dwoc chap nhan, nhian manh vai tro quan trong cua
yéu to lgi ich lién két. Phét hién dang chu y ctia nghién ciru 12 yéu té loi ich dugc tach thanh hai
nhom, gom loi ich tuyén dung va dao tao va loi ich hop tac va phat trién, trong d6 nhém lgi ich
tuyén dung va dao tao cd mirc d6 dong gop cao hon. Didu nay cho thdy cac loi ich lién quan dén
nguon nhén lyc caa doanh nghiép, dong vai tro quan trong hon trong quyet dinh tham gia lién két
cua doanh nghiép. Két qua nghién ctiu nay c6 su twong dong véi cac két luan cua BUi, Than va
Ngo (2023), Mohammed va Beshir (2019). Trong khi d6, céc loi ich mang tinh dai han nhu hop
tac nghién ctru va phét trién tuy co y nghia thong ké nhung chura phai 1a dong luc chinh trong béi
canh cac doanh nghiép con han ché vé nguon lyc.

Bén canh do, trach nhiém x& hoi trong lién két ciing duoc xac dinh 1 yéu tb c6 su khac biét
rd rét giira hai nhém doanh nghiép, qua d6 ung ho gia thuyét H4. Két qua nay phu hop véi Ly
thuyét Cac bén lién quan, dong thoi nhat quan véi cac nghién ciru cia Nguyén (2023), Bui, Than
va Ngb (2023), Hajrizi va Shaqjiri (2024) khi cho rang hop tac véi truong dai hoc ngay cang dugc
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doanh nghiép xem nhu mét phan trong chién luoc thyuc hién trach nhiém xa hoi caa doanh nghiép
ngay nay.

Cubi cung, két qua phan tich cho thiy quy mé doanh nghiép va sé nim hoat dong co tac dong
khéc biét dén lién két gitra truong dai hoc va doanh nghiép, qua d6 ung ho gia thuyét H5 va H6.
Phat hién nay phd hop véi Ly thuyét Lan toa Tri thic Khoi nghiép (KSTE) va cac nghién cau
cua Acs, Audretsch va Lehmann (2013), Mohammed va Beshir (2019). Tuy vay, so V6i cac yeu
to nhu niém tin va lgi ich tur lién két, muc do dong gop cua hai bién nay thap hon. Piéu d6 goi y
rang cac dic diém vé quy mo va tham nién hoat dong c6 vai trd nhu diéu kién hd tro, hon 1a yéu
t6 mang tinh quyét dinh trong viéc hinh thanh va duy tri lién két.

5. Két luan va ham y quan tri

Nghién ctru da phan tich cac yéu té anh huong dén lién két gitta Truong Kinh té, Pai hoc Céan
Tho va doanh nghiép trén dia ban thanh phé Can Tho, ddng thoi so sanh sy khac biét giira hai
nhém doanh nghiép da lién két va chua lién két. Két qua cho thay ca bay yéu té gom: niém tin,
trach nhiém xa hoi trong hop tac, su tuong ddng vé vin hoa td chuc, loi ich hop tac va phat trién,
loi ich tuyén dung va dao tao, quy md doanh nghiép va sé nam hoat dong déu c6 y nghia phan
biét gitra hai nhom doanh nghiép. Trong d6, niém tin la yéu t6 c6 mic d6 anh huong manh nhat
dén hoat dong lién két, tiép theo Ia trach nhiém x& hoi va cac loi ich tir hop tac, dac biét 1a lgi ich
tuyén dung va dao tao. Két qua nay cho thay quyét dinh tham gia va duy tri lién két cia doanh
nghiép khdng chi phu thugc vao quy mo hay kinh nghiém hoat dong, ma con chiu tic dong déng
ké tir nhing gia tri va lgi ich doanh nghiép nhan dugc trong qua trinh hop tac véi nha truong.

Vé mat hoc thust, nghién ctru dong g6ép & Mot s6 khia canh quan trong. Tha nhat, bai viét van
dung ddng thoi Ly thuyét Vén xa hoi (SCT), Ly thuyet Cac bén lién quan (ST) va Ly thuyét Lan
toa Tri thuc Khoi nghiép (KSTE) de xay dung va kiém dinh mé hinh nghién ctru, qua d6 cung
cap thém bang ching thuc nghiém vé kha nang két hop cac khung ly thuyét nay trong nghién cau
lién két giita truong dai hoc va doanh nghiép trong bdi canh Viét Nam néi chung va Truong Kinh
té, Pai hoc Can Tho néi riéng. Thir hai, nghién ctru 1am rd vai trd cua loi ich lién két théng qua
viéc tach thanh hai nhém gdm: (1) loi ich tuyén dung va dao tao, va (2) loi ich hop tac va phat
trién, thay vi xem loi ich lién két nhu mot khai niém don nhat nhu nhiéu nghién ctru trude day.

Vé mit thyc tin, két qua nghién ciru cung cap co sé quan trong dé Truong Kinh té, Pai hoc

Cén Tho va doanh nghiép trén dia ban thanh phé Can Tho dinh huéng va diéu chinh chién luoc
lien két. Trén co s& do, nghién ciru dé xuat mot sé ham y quan tri nham ting cuong va duy tri
méi lién két gitra nha truong va doanh nghiép. Cu thé, Truong Kinh té can uu tién xay dung va
cung cd niém tin vai doanh nghiép théng qua viéc thuc hién cam két vé chit lugng sinh vién thuc
tap, tién do phdi hop va phan hdi thdng tin gitra hai bén. Nha trudng cd thé thiét lap dau méi phu
trach két ndi doanh nghiép theo tirng nhém nganh, xay dung co so dit lidu doanh nghiép hop tac
nham duy tri trao d6i thdng tin va xir ly kip thoi cac van dé phat sinh trong qua trinh hop téc.
Ddng thoi, viéc khao sat mirc do hai long cia doanh nghiép sau mdi chuong trinh thuc tap, tuyén
dung hoic hop tac dao tao can duoc thuc hién thudng xuyén nhim theo ddi va cai thién chat
luong lién két.
Bén canh d6, cac chwong trinh hop tac cAn dugc gan vai trach nhiém xa hoi nhim tiang cudng vai
tro cua doanh nghiép trong viéc dong gop cho cong ddng va phat trién ngudn nhan luc dia phuong.
Nha truong can tang cuong phdi hop vai doanh nghi¢p trong cac hoat dong huéng nghiép, hd tro
sinh vién, cugc thi hoc thuat va dao tao ki ning nghé nghiép nham nang cao muc do gan ket
dong thoi tao didu kién dé doanh nghiép thuc hién trach nhiém xa hoi gan vai phét trién nguon
nhan lyc dia phuong.

Ngoai ra, nha truong can thiét ké cac hoat dong lién két theo huéng 1am néi bat loi ich cu thé
cho doanh nghiép, dac biét Ia lgi ich lién quan dén tuyén dung va dao tao ngudn nhan luc, nhu
chuong trinh thuc tap, dao tao theo nhu cau doanh nghiép hoac phéi hop xay dung chuong trinh
dao tao. Di vai hoat dong thyc tap, can xay dung co ché phéi hop giita giang vién huéng dan va
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doanh nghiép trong danh gia sinh vién, dong thoi wu tién trién khai md hinh thuc tap gén Vé6i vi
tri viéc lam nham gidp doanh nghiép tham gia vao qua trinh tuyén chon va déanh gia ngudn nhan
lyc tiém nang. DI Vi céc loi ich hop téc va phat trién mang tinh dai han, can ¢6 16 trinh va co
ché hd trg pht hop nham khuyén khich doanh nghiép, nhat 1a doanh nghiép nho va vira, tham gia
vao cac hoat dong nghién ciru va chuyén giao tri thirc. Nha trudng co thé trién khai cac chuong
trinh hop tac nghién ciru ngan han theo nhu cau thice tidn caa doanh nghiép, tu van cai tién hoat
dong kinh doanh hoic hd trg dao tao k§ ning quan tri. Ngoai ra, cac chinh sach lién két cling can
linh hoat, phu hop véi quy m6 va mue do phat trién cua ting doanh nghiép, tir do tao diéu kién
dé mo rong va duy tri méi quan hé hop tac bén viing giita Truong Kinh té va doanh nghiép trén
dia ban thanh phd Can Tho.

Loi cam on
Nhom tac gié Xin tran trong cam on Truong DPai hoc Can Tho; dé tai nay duoc tai trg boi Truong
DPai hoc Can Tho, M3 s6: T2025-66.

Tuyén bd vé xung dot loi ich
Khoéng c6 bat ky xung dot ve lgi ich ndo gitra cac bén lién quan co thé anh hudng dén cac ket qua
nghién ctru duoc trinh bay trong bai bao.
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Factors affecting university—industry linkages:
The case of the School of Economics, Can Tho
University
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Abstract

This study analyzes the factors influencing the linkage between universities and enterprises
in human resource training through a case study of the School of Economics, Can Tho
University. Based on a combination of Social Capital Theory, Stakeholder Theory, and
Knowledge Spillover Theory of Entrepreneurship, the study proposes a model including the
following factors: trust, social responsibility, organizational culture similarity, benefits of
linkage, enterprise size, and years of operation. Research data were collected from 152
enterprises in Can Tho City. The study employed Cronbach’s alpha, exploratory factor
analysis (EFA), and discriminant analysis to examine differences in the influence of factors
on linkage activities between enterprises with established linkages to the School of
Economics and those without such linkages. The results show that the above factors differ
significantly between the two groups, with trust, social responsibility, and the benefits of
recruitment and training playing a more prominent role than enterprise characteristics.
Based on this, the article proposes management implications to strengthen links between the
School of Economics, Can Tho University, and enterprises in the city.

Keywords: University-industry linkage; Benefits of linkage; Trust; Social responsibility;
Culture similarity.
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