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SỰ THAM GIA CỦA NGƯỜI DÂN ĐỊA PHƯƠNG TRONG PHÁT 

TRIỂN DU LỊCH NÔNG NGHIỆP: TRƯỜNG HỢP NGHIÊN CỨU 

TẠI HUYỆN PHONG ĐIỀN, CẦN THƠ 

Nguyễn Thị Huỳnh Phượng1, Hoàng Thị Diệu Thúy2  

 

Ngày nhận bài: 18/07/2024 

Ngày nhận bản sửa: 25/08/2024 

Ngày duyệt đăng: 30/09/2024 

Tóm tắt. Mục tiêu chính của nghiên cứu này là phân tích các nhân tố ảnh hưởng 

đến sự tham gia của người dân địa phương trong phát triển du lịch nông nghiệp tại 

huyện Phong Điền, Cần Thơ. Phương pháp nghiên cứu được sử dụng bao gồm phương 

pháp khảo sát thực địa và tiến hành phỏng vấn 165 người dân địa phương tham gia phát 

triển du lịch nông nghiệp. Phân tích nhân tố khám phá và phân tích hồi quy tuyến tính 

bội được sử dụng trong nghiên cứu này. Kết quả chỉ ra có 6 nhân tố ảnh hưởng đến sự 

tham gia của người dân địa phương, bao gồm nhận thức của người dân về du lịch, 

nguồn lực của hộ gia đình, lợi ích mang lại từ du lịch, vốn xã hội, cơ sở hạ tầng và 

chính sách của địa phương. Dựa trên những phát hiện này, nghiên cứu đưa ra một số 

khuyến nghị nhằm tăng cường sự tham gia của người dân trong phát triển du lịch nông 

nghiệp tại huyện Phong Điền, từ đó giúp nâng cao thu nhập và cải thiện chất lượng cuộc 

sống cho người dân địa phương. 

Từ khóa: Sự tham gia của người dân; Du lịch nông nghiệp; Phong Điền; Cần Thơ 

 

1. Đặt vấn đề 

Trong bối cảnh Việt Nam là một quốc gia có ngành nông nghiệp phát triển, với 

khoảng 61% dân số sống ở nông thôn và làm nông nghiệp (World Bank, 2023), phát 

triển du lịch nông nghiệp (DLNN) là một chiến lược quan trọng để đa dạng hóa kinh tế 

nông thôn, nâng cao thu nhập và cải thiện đời sống của người dân. Tại Cần Thơ, một 

trong những trung tâm kinh tế và văn hóa của Đồng bằng sông Cửu Long, DLNN đã và 

đang được xem là một trong những hướng phát triển quan trọng. Sự tham gia của người 

dân địa phương vào các hoạt động DLNN đã góp phần đáng kể vào việc bảo tồn và phát 

huy các giá trị văn hóa truyền thống, đồng thời mang lại nguồn thu nhập ổn định cho 

người dân (UBND Cần Thơ, 2022). Huyện Phong Điền được mệnh danh là vùng đất 
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cây lành trái ngọt, vành đai xanh của Cần Thơ. Huyện có nhiều lợi thế để phát triển 

DLNN như các vườn trái cây đặc sản, phong cảnh thanh bình, thiên nhiên xanh mát, 

vùng sông nước hiền hòa và con người thân thiện. Mặt khác, loại hình DLNN tại huyện 

Phong Điền đang được chính quyền Cần Thơ chú trọng đầu tư phát triển. Dù tiềm năng 

DLNN tại huyện Phong Điền là rất lớn nhưng hiện tại vẫn chưa có những bước phát 

triển đột phá và sự tham gia của người dân địa phương trong phát triển DLNN vẫn còn 

hạn chế. Từ những phân tích trên cho thấy, việc nghiên cứu đánh giá thực trạng phát 

triển DLNN tại huyện Phong Điền là thật sự cấp thiết trên phương diện thực tiễn. 

Nghiên cứu này nhằm mục tiêu phân tích các nhân tố ảnh hưởng đến sự tham gia của 

người dân địa phương trong phát triển DLNN tại huyện Phong Điền, từ đó có những 

khuyến nghị nhằm tăng cường sự tham gia của người dân địa phương, nhằm tạo việc 

làm và thu nhập ổn định cho người dân, góp phần phát triển du lịch kinh tế địa phương 

vững mạnh. 

2. Cơ sở lý luận và mô hình nghiên cứu 

2.1. Cơ sở lý luận về DLNN và sự tham gia của người dân trong phát triển du lịch 

DLNN được xem như một chiến lược để tăng cường phát triển nông nghiệp ở 

vùng nông thôn bởi vì DLNN có thể nâng cao sức hấp dẫn và nhu cầu của khách hàng 

đối với các sản phẩm địa phương, từ đó thúc đẩy tiếp thị sản phẩm của vùng (Lupi và 

cộng sự, 2017). Những người nông dân đang tìm kiếm các lựa chọn hoạt động thay thế 

để tạo ra nguồn thu nhập mới (Van Zyl & Van der Merwe, 2021; Holland và cộng sự, 

2022) thông qua bán hàng và liên kết với các hoạt động, trải nghiệm dựa trên DLNN. 

DLNN tạo ra cơ hội để người dân địa phương tham gia trực tiếp vào các hoạt động du 

lịch (Bhatta và cộng sự, 2019; Canovi & Lyon, 2020), từ đó nâng cao kỹ năng, tăng 

cường kiến thức và cải thiện chất lượng cuộc sống (Hanh, 2016; Nguyen, 2021; Dinh và 

cộng sự, 2022; Aditya và cộng sự, 2023). 

Sự tham gia của người dân địa phương trong phát triển du lịch giúp xây dựng mối 

quan hệ xã hội mạnh mẽ và tăng cường hỗ trợ giữa các thành viên trong cộng đồng, từ 

đó thúc đẩy sự phát triển du lịch bền vững (Ammirato và cộng sự, 2020, Busby & 

Rendle, 2021). Ngoài ra, sự tham gia của cộng đồng địa phương là cần thiết để bảo vệ 

và thúc đẩy giá trị văn hóa, truyền thống và di sản trong các hoạt động DLNN (Lupi và 

cộng sự, 2017; Jungprawate, 2018). Việc phát triển DLNN mở ra cơ hội việc làm mới, 

giúp giảm thiểu nghèo đói và tăng thu nhập cho các hộ gia đình địa phương (Bandit, 

2009; Francis, 2024). Việc nghiên cứu và hiểu rõ vai trò của người dân địa phương giúp 

xây dựng các mô hình DLNN hiệu quả hơn, giúp người dân có thể tham gia một cách 

tích cực và hưởng lợi trực tiếp từ các hoạt động du lịch. Do đó, đã có nhiều nghiên cứu 
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phân tích, đánh giá về các nhân tố ảnh hưởng đến sự tham gia của người dân địa 

phương trong phát triển du lịch (Đỗ Thiện Toàn và cộng sự, 2016; Nguyễn Thị Mỹ 

Hạnh, 2016; Giaccio và cộng sự, 2018; Ngô Thị Liên, 2018; Nguyễn Bùi Anh Thư và 

cộng sự, 2019; Ngô Thị Huyền Trang, 2020; Nguyễn Thị Quỳnh Hương và cộng sự, 

2020; Nguyen, 2021; Dinh và cộng sự, 2022; Chen và cộng sự, 2023; Noel & Janice, 

2023; Giorgi và cộng sự, 2023; Hai và cộng sự, 2023). Nhìn chung, sự đa dạng của các 

nhân tố này phụ thuộc vào bối cảnh địa phương và mức độ phát triển của điểm đến du 

lịch.  

2.2. Phát triển các giả thuyết nghiên cứu 

2.2.1. Nhận thức của người dân về du lịch   

Dựa trên lý thuyết trao đổi xã hội (SET), mối quan hệ giữa nhận thức của người 

dân địa phương về tác động của du lịch và sự hỗ trợ của họ đối với ngành này là một 

mối quan hệ tương quan. Cụ thể, nhận thức tích cực về các lợi ích kinh tế, xã hội và môi 

trường sẽ dẫn đến sự ủng hộ mạnh mẽ đối với sự phát triển du lịch và ngược lại 

(Nguyễn Thị Mỹ Hạnh, 2016; Nguyễn Bùi Anh Thư và cộng sự, 2019; Ngô Thị Huyền 

Trang, 2020; Noel & Janice, 2023; Giorgi và cộng sự, 2023). 

Giả thuyết H1: Nhận thức của người dân về du lịch có ảnh hưởng thuận chiều (+) 

đến sự tham gia của người dân địa phương trong phát triển DLNN tại huyện Phong 

Điền, Cần Thơ. 

2.2.2. Nguồn lực của hộ gia đình 

Năng lực tài chính, nguồn nhân lực của hộ và cơ sở vật chất, trang thiết bị phương 

tiện sẵn có hoặc dễ trang bị của hộ là những nguồn lực mà hộ gia đình dễ dàng tham gia 

trong phát triển du lịch (Nguyễn Thị Mỹ Hạnh, 2016; Ngô Thị Liên, 2018; Nguyen, 

2021, Dinh và cộng sự, 2022). Giả thuyết được phát biểu như sau: 

 Giả thuyết H2: Nguồn lực của hộ gia đình có ảnh hưởng thuận chiều (+) đến sự 

tham gia của người dân địa phương trong phát triển DLNN tại huyện Phong Điền, Cần 

Thơ. 

2.2.3. Lợi ích mang lại từ du lịch  

Theo Yung-Lun và và cộng sự (2023), lợi ích mang lại từ du lịch được xét trên 4 

quan điểm: kinh tế, văn hóa – xã hội, môi trường, giải trí – giáo dục. Lợi ích kinh tế tác 

động đáng kể đến sự tham gia của người dân trong phát triển du lịch như tạo thêm công 

việc làm, tăng thu nhập, đầu tư (Đỗ Thiện Toàn và cộng sự, 2016; Giaccio và cộng sự, 

2018; Nguyễn Bùi Anh Thư và cộng sự, 2019; Dinh và cộng sự, 2022; Hai và cộng sự, 

2023). Ngoài ra, Ngô Thị Huyền Trang (2020) đã chỉ ra khi tham gia phát triển du lịch, 

người dân sẽ có lợi ích về học tập như được nâng cao trình độ ngoại ngữ, tăng kỹ năng 
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quản lý, kỹ năng giao tiếp, kỹ năng làm việc nhóm. Trong nghiên cứu này, lợi ích mang 

lại từ du lịch tác giả tập trung ở lợi ích kinh tế và lợi ích học tập của người dân địa 

phương. Giả thuyết được phát biểu như sau: 

Giả thuyết H3: Lợi ích mang lại từ du lịch có ảnh hưởng thuận chiều (+) đến sự 

tham gia của người dân địa phương trong phát triển DLNN tại huyện Phong Điền, Cần 

Thơ. 

2.2.4. Vốn xã hội  

Theo Bourdieu (2018), vốn xã hội là các nguồn lực tồn tại trong các mối liên hệ 

giữa các cá nhân, tổ chức (gọi chung là chủ thể), thông qua đó mang lại lợi ích cho các 

chủ thể. Nghiên cứu của Đỗ Thiện Toàn và cộng sự (2016), Nguyễn Thị Quỳnh Hương 

và cộng sự (2020), Nguyen (2021), Dinh và cộng sự (2022), Chen và cộng sự (2023) 

cho thấy vốn xã hội có tác động đến sự tham gia của người dân địa phương trong phát 

triển du lịch. Giả thuyết được phát biểu như sau: 

Giả thuyết H4: Vốn xã hội có ảnh hưởng thuận chiều (+) đến sự tham gia của 

người dân địa phương trong phát triển DLNN tại huyện Phong Điền, Cần Thơ. 

2.2.5. Cơ sở hạ tầng du lịch 

Cơ sở hạ tầng du lịch bao gồm: Hệ thống giao thông; Hệ thống cung cấp nước 

sạch và điện; Phương tiện truyền thống và liên lạc; Hệ thống xử lý chất thải; nhà ga, bến 

xe (Masayu và cộng sự, 2024). Nghiên cứu của Đỗ Thiện Toàn và cộng sự (2016) cho 

rằng biến cơ sở hạ tầng có ảnh hưởng đến quyết định tham gia của người dân địa 

phương. Giả thuyết được phát biểu như sau: 

  Giả thuyết H5: Cơ sở hạ tầng du lịch có ảnh hưởng thuận chiều (+) đến sự tham 

gia của người dân địa phương trong phát triển DLNN tại huyện Phong Điền, Cần Thơ. 

2.2.6. Chính sách của địa phương 

Các nghiên cứu của Đỗ Thiện Toàn và cộng sự (2016), Nguyễn Bùi Anh Thư và 

cộng sự (2019), Nguyễn Thị Quỳnh Hương và cộng sự (2020) và Ngô Thị Huyền Trang 

(2020) đã chứng minh khi chính sách hỗ trợ của chính quyền địa phương cung cấp những 

nguồn lực cần thiết, người dân có thể cảm thấy rằng họ có đủ khả năng để thành công trong 

việc phát triển du lịch; ngược lại, nếu người dân cảm thấy thiếu hỗ trợ họ có thể sẽ không 

muốn tham gia (Nguyen, 2021; Dinh và cộng sự, 2022). Giả thuyết được phát biểu như 

sau: 

Giả thuyết H6: Chính sách địa phương có ảnh hưởng thuận chiều (+) đến sự tham 

gia của người dân địa phương trong phát triển DLNN tại huyện Phong Điền, Cần Thơ. 
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 2.3. Mô hình nghiên cứu đề xuất 

Với các giả thuyết nghiên cứu được nêu trên, nhóm tác giả thể hiện các mối quan 

hệ các nhân tố độc lập và nhân tố phụ thuộc thông qua mô hình nghiên cứu đề xuất 

(Hình 1) và các tiêu chí, biến quan sát (Bảng 1) dưới đây: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Hình 1. Mô hình nghiên cứu đề xuất 

Nguồn: Nhóm tác giả đề xuất, 2024 

Bảng 1. Tiêu chí và biến quan sát trong mô hình nghiên cứu 

Tiêu chí Biến quan sát Nguồn 

 

Nhận thức 

của người 

dân về du 

lịch 

Tài nguyên du lịch tại huyện là độc đáo và phong 

phú; Các sản phẩm du lịch tại huyện là đa dạng; 

Giá cả các sản phẩm, dịch vụ du lịch tại huyện là 

hợp lý; Huyện là điểm đến đảm bảo an toàn, an 

ninh 

Nguyễn Thị Mỹ Hạnh, 2016; 

Nguyễn Bùi Anh Thư và cộng sự, 

2019; Ngô Thị Huyền Trang, 

2020; Noel & Janice, 2023; Giorgi 

và cộng sự, 2023 

Nguồn lực 

của hộ gia 

đình 

Nguồn lực tài chính của hộ là đảm bảo; Nguồn 

nhân lực của hộ là ổn định; Hộ có đủ cơ sở vật 

chất, trang thiết bị và phương tiện cần thiết; Các 

thành viên của hộ có trình độ và kiến thức về tài 

nguyên du lịch địa phương là đảm bảo 

Nguyễn Thị Mỹ Hạnh, 2016; Ngô 

Thị Liên, 2018; Nguyen, 2021; 

Dinh và cộng sự, 2022 

Lợi ích 

mang lại từ 

du lịch 

Lợi ích về tài chính; Thu hút được nhiều nguồn đầu 

tư khác; Nâng cao trình độ ngoại ngữ; Nâng cao kỹ 

năng quản lý và kinh doanh 

Đỗ Thiện Toàn và cộng sự, 2016; 

Giaccio và cộng sự, 2018; Nguyễn 

Bùi Anh Thư và cộng sự, 2019; 

Dinh và cộng sự, 2022; Hai và 

cộng sự, 2023 

Vốn xã hội Người dân trong vùng luôn hợp tác; Mối quan hệ 

tốt với chính quyền, công ty du lịch; Gia đình, bạn 

bè khuyến khích tham gia làm du lịch; Nhận thấy 

sự thành công của người dân ở địa phương khác 

tham gia phát triển DLNN  

Đỗ Thiện Toàn và cộng sự, 2016; 

Nguyễn Thị Quỳnh Hương và 

cộng sự, 2020; Nguyen, 2021; 

Dinh và cộng sự, 2022; Chen và 

cộng sự, 2023 

 

Cơ sở hạ tầng 

Sự tham gia của  

NDĐP trong phát triển DLNN 

tại huyện Phong Điền 
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Cơ sở hạ 

tầng du lịch 

Hệ thống giao thông thuận lợi; Hệ thống điện, 

nước và mạng viễn thông ổn định; Hệ thống xử lý 

rác và chất thải phù hợp; Có nhiều nhà vệ sinh 

công cộng sạch sẽ 

Đỗ Thiện Toàn và cộng sự, 2016 

Chính sách 

của địa 

phương 

Chính quyền cung cấp thông tin và hỗ trợ kịp thời; 

Cơ chế quản lý và thủ tục hành chính đơn giản và 

thuận tiện; Chính sách của địa phương là công 

bằng, minh bạch về việc chia sẻ lợi ích; Chính sách 

phát triển du lịch phù hợp với điều kiện thực tiễn 

của huyện 

Đỗ Thiện Toàn và cộng sự, 2016; 

Nguyễn Bùi Anh Thư và cộng sự, 

2019; Nguyễn Thị Quỳnh Hương 

và cộng sự, 2020; Ngô Thị Huyền 

Trang, 2020; Nguyen, 2021, Dinh 

và cộng sự, 2022 

 

Sự tham gia 

của người 

dân 

Tôi (và gia đình) khuyến khích, ủng hộ mọi người 

khác nên tham gia phát triển DLNN tại địa 

phương; Tôi (và gia đình) nghĩ rằng việc tham gia 

phát triển DLNN như là một sự thành công; Tôi (và 

gia đình) hài lòng đối với lựa chọn tham gia phát 

triển DLNN; Tôi (và gia đình) tự hào khi cùng địa 

phương quảng bá hình ảnh đất nước Việt Nam 

 

 

 

Masud, 2016; Menon, 2019; nhóm 

tác giả bổ sung 

Nguồn: Nhóm tác giả tổng hợp, 2024 

3. Phương pháp nghiên cứu 

Nhóm tác giả đã thực hiện nghiên cứu định tính bằng kỹ thuật thảo luận nhóm để 

xây dựng bảng hỏi nhằm phục vụ cho công tác khảo sát người dân địa phương bằng 

thang đo Likert 5 cấp độ: 1) Rất không đồng ý, 2) Không đồng ý, 3) Không ý kiến, 4) 

Đồng ý, và 5) Rất đồng ý (Bảng 1). Sau đó, nhóm tác giả thực hiện thu thập số liệu sơ 

cấp bằng cách khảo sát trực tiếp người dân địa phương đã và đang tham gia hoạt động 

DLNN tại huyện Phong Điền theo phương pháp chọn mẫu phi xác suất (thuận tiện).  

Xác định cỡ mẫu: Theo Hair và cộng sự (2006, trích dẫn bởi Nguyễn Đình Thọ, 

2011), số quan sát phải lớn hơn 100 và có tỷ lệ tối thiểu là 5:1 so với số biến đo lường. 

Nghiên cứu sử dụng 24 biến đo lường vì vậy số phiếu tối thiểu cần thu thập là 24 x 5 = 

120 quan sát. Để phân tích hồi quy tuyến tính bội, theo Tabachnick & Fidell (1996), thì 

cỡ mẫu tối thiểu cần đạt được tính theo công thức là n = 50 + 8 × m (m: số biến độc 

lập). Đối với nghiên cứu này, số biến độc lập là 6 vì vậy cỡ mẫu dự kiến là 50 + 8 × 6 = 

98 quan sát. Tổng hợp hai căn cứ trên, nghiên cứu đã tiến hành khảo sát 170 người dân 

đang tham gia phát triển DLNN tại huyện Phong Điền, Cần Thơ. Sau khi kiểm tra và 

làm sạch dữ liệu, nhóm tác giả giữ lại 165 phiếu khảo sát để phân tích và đánh giá cho 

nghiên cứu. 
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Nghiên cứu sử dụng thống kê mô tả để đánh giá mức độ tham gia của người dân, 

dùng hệ số Cronbach’s Alpha để kiểm tra độ tin cậy các thang đo, phân tích nhân tố 

khám phá (EFA) để kiểm tra tính hội tụ và phân biệt của từng nhân tố ảnh hưởng đến sự 

tham gia của người dân, phân tích tương quan và hồi quy tuyến bội để đánh giá mức độ 

tác động của từng nhân tố đến sự tham gia của người dân địa phương vào hoạt động này 

(Hoàng Trọng và Chu Nguyễn Mộng Ngọc, 2008). Nhóm tác giả dựa vào kết quả phân 

tích giá trị trung bình của các nhân tố ảnh hưởng đến sự tham gia của người dân và kết 

quả phân tích kinh tế lượng đối với các nhân tố để xây dựng các giải pháp nâng cao sự 

tham gia của người dân trong phát triển DLNN tại huyện Phong Điền trong thời gian 

sắp tới. 

4. Kết quả nghiên cứu và thảo luận 

4.1. Phân tích các nhân tố ảnh hưởng đến sự tham gia của người dân địa 

phương trong phát triển du lịch nông nghiệp tại huyện Phong Điền 

Kiểm định độ tin cậy thang đo  

Để kiểm định độ tin cậy của thang đo nghiên cứu, nhóm tác giả sử dụng phân tích 

thông qua hệ số Cronbach’s Alpha. Như đã trình bày tại phần mở đầu, hệ số Cronbach’s 

Alpha phải từ 0,7 trở lên thì thang đo có đủ độ tin cậy để thực hiện các bước nghiên cứu 

tiếp theo. Kết quả cho thấy các thang đo đều có hệ số Cronbach’s Alpha lớn hơn 0,7. 

Các thang đo này có độ tin cậy và sử dụng được trong nghiên cứu. Ngoài ra, kết quả 

phân tích cho thấy hệ số tương quan biến tổng của các biến quan sát đều lớn hơn 0,3. 

Đồng thời, nhóm tác giả cũng nhận thấy có 2 biến quan sát là VOXH15 và NLDP19 có 

hệ số Cronbach’s Alpha nếu loại biến lớn hơn hệ số Cronbach’s Alpha biến tổng. Tuy 

nhiên, sự chênh lệch là không nhiều và biến tổng cũng đã có đủ độ tin cậy (lớn hơn 0,7). 

Vì vậy, 2 biến quan sát này được giữ lại trong mô hình để phân tích nhân tố khám phá 

(EFA). 

Phân tích nhân tố khám phá đối với các biến độc lập 

Nhóm tác giả thực hiện phân tích nhân tố khám phá đối với biến độc lập bằng 

cách sử dụng phép trích PCA (Principal Components Analysis) và phép quay vuông góc 

Varimax. Hệ số tải nhân tố được nhóm tác giả chọn là 0,5. Kết quả phân tích nhân tố 

(EFA) đối với các biến độc lập, nhóm tác giả thu được các kết quả như sau: 

Kiểm định KMO và kiểm định Bartlett: Kết quả cho thấy trị số KMO = 0,789 > 

0,5 và mức độ ý nghĩa của kiểm định Bartlett là Sig. = 0,000 < 0,05. Như vậy, các biến 

quan sát có tương quan với nhau trong tổng thể. 

Giá trị Eigenvalues: Giá trị Eigenvalues đại diện cho phần biến thiên được giải 

thích bởi mỗi nhân tố, chỉ có nhân tố nào có Eigenvalues lớn hơn 1,00 mới được giữ lại 
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trong mô hình phân tích. Với kết quả phân tích nhân tố khám phá cho ra 06 nhân tố có 

giá trị Eigenvalue > 1,00. 

Phương sai trích: Phân tích nhân tố được xem là thích hợp nếu tổng phương sai 

trích không được nhỏ hơn 50%. Kết quả phân tích nhân tố khám phá cho thấy có 6 nhân 

tố được rút ra. Với giá trị tải nhân tố > 0,5 của mỗi biến quan sát tại mỗi dòng thì 

phương sai trích là 70,873% > 50%. Như vậy, 6 nhân tố được trích giải thích được 

70,873% độ biến thiên dữ liệu của 24 biến quan sát tham gia vào phân tích nhân tố 

khám phá. 

Phân tích nhân tố khám phá đối với biến phụ thuộc 

Thực hiện tương tự các bước như cách phân tích nhân tố khám phá (EFA) với các 

biến độc lập. Nhóm tác giả đưa biến quan sát SUTG25, SUTG26, SUTG27 và SUTG28 

của nhóm biến phụ thuộc vào để chạy EFA và thu được các kết quả như sau: 

Kiểm định KMO và kiểm định Bartlett: Kết quả cho thấy trị số KMO = 0,845 > 

0,5 và mức độ ý nghĩa của kiểm định Bartlett là Sig. = 0,001 < 0,05. Như vậy, các biến 

quan sát có tương quan với nhau trong tổng thể. 

Giá trị Eigenvalues: Giá trị Eigenvalues đại diện cho phần biến thiên được giải 

thích bởi mỗi nhân tố, chỉ có nhân tố nào có Eigenvalues lớn hơn 1,00 mới được giữ lại 

trong mô hình phân tích. Với kết quả phân tích nhân tố khám phá cho ra duy nhất 1 

nhân tố có giá trị Eigenvalue > 1,00. 

Phương sai trích: Kết quả phân tích nhân tố khám phá cho thấy có 1 nhân tố được 

rút ra. Với giá trị tải nhân tố > 0,5 của mỗi biến quan sát tại mỗi dòng thì phương sai 

trích là 76,914% > 50%. Như vậy, 1 nhân tố được trích giải thích được 76,914% độ biến 

thiên dữ liệu của 4 biến quan sát tham gia vào phân tích nhân tố khám phá. 

Riêng bảng ma trận xoay nhóm tác giả nhận thấy không xuất hiện mà thay vào đó 

là dòng thông báo: “Chỉ có một nhân tố được trích. Ma trận không thể xoay”. Việc 1 

nhân tố được rút ra ở nhóm biến phụ thuộc khi phân tích EFA là điều tốt, có nghĩa là 

thang đo biến phụ thuộc đó đảm bảo được tính đơn hướng, các biến quan sát của biến 

phụ thuộc hội tụ khá tốt. 

Phân tích tương quan Pearson 

Nhằm sớm phát hiện tình trạng đa cộng tuyến giữa các biến độc lập, nghiên cứu 

thực hiện phân tích tương quan Pearson. Kết quả cho thấy tất cả các nhân tố độc lập đều 

có tương quan tuyến tính với biến phụ thuộc với ý nghĩa thống kê (nhỏ hơn 0,05). Đặc 

biệt, biến CSDP có hệ số tương quan Pearson là 0,808 > 0,7. Điều này có nghĩa là biến 

CSDP tương quan chặt đối với biến SUTG. Ngoài ra, nhóm tác giả cũng nhận thấy các 

biến độc lập cũng có sự tương quan tuyến tính với nhau với ý nghĩa thống kê tuy nhiên 
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hệ số tương quan Pearson khá nhỏ (dưới 0,5), vì vậy giữa các biến này không có hiện 

tượng đa cộng tuyến. 

Phân tích hồi quy tuyến tính bội 

Mục đích thực hiện phân tích hồi quy tuyến tính bội nhằm xem xét mức độ tác 

động và độ giải thích của các nhân tố đối với biến phụ thuộc (Bảng 2).  

Bảng 2. Bảng kết quả phân tích hồi quy tuyến tính bội 

Nhân tố 
Hệ số hồi quy 

chuẩn hoá 
Thống kê t Mức ý nghĩa Độ chấp nhận VIF 

Hằng số  -3,513 0,001   

NTND 0,190 3,713 0,000 0,548 1,826 

NLGD 0,127 3,017 0,003 0,812 1,232 

LIML 0,128 2,849 0,005 0,711 1,407 

VOXH 0,145 3,660 0,000 0,918 1,089 

CSHT 0,105 2,578 0,011 0,865 1,156 

CSDP 0,521 10,216 0,000 0,553 1,808 

R2 điều chỉnh 0,764 

Giá trị F 89,724 

Mức ý nghĩa của mô hình 0,001 

Nguồn: Kết quả phân tích dữ liệu khảo sát từ người dân địa phương năm 2024, n =165 

Đánh giá độ phù hợp của mô hình hồi quy 

Kết quả phân tích ANOVA cho thấy giá trị của kiểm định F = 89,724 và có hệ số 

Sig. = 0,001 nên với mức ý nghĩa 1% có thể kết luận mô hình hồi quy được xây dựng là 

hoàn toàn phù hợp với dữ liệu và có thể sử dụng để đánh giá mô hình nghiên cứu. 

Kết quả phân tích hồi quy tuyến tính bội tại Bảng 2, nhóm tác giả nhận thấy R2 = 

0,764. Điều này có nghĩa là mô hình hồi quy tuyến tính này phù hợp với tập dữ liệu ở 

mức 76,4%. Nói cách khác, 76,4% biến thiên của biến phụ thuộc được giải thích bởi các 

biến độc lập, còn 23,6% còn lại là các sai số đo lường, có thể do cách thu thập dữ liệu 

cỡ mẫu chưa đủ lớn và có thể do có biến độc lập khác giải thích cho biến phụ thuộc mà 

chưa được vào mô hình nghiên cứu. 

Hệ số phóng đại phương sai (VIF) là một chỉ số đánh giá hiện tượng cộng tuyến 

trong mô hình hồi quy. VIF càng nhỏ, càng ít khả năng xảy ra đa cộng tuyến. Ngưỡng 

VIF từ 10 trở lên sẽ xảy ra đa cộng tuyến mạnh. Ở nghiên cứu này, hệ số phóng đại 

phương sai ở tất cả các nhân tố đều < 2. Vì vậy, nhóm tác giả có thể kết luận không có 

hiện tượng đa cộng tuyến giữa các nhân tố. 
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Dựa vào Bảng 2, nhóm tác giả nhận thấy mức ý nghĩa của 6 nhân tố đều có giá trị 

sig < 0,05. Điều này có nghĩa là 6 biến độc lập này có ý nghĩa thống kê. Mô hình hồi 

quy về sự tham gia của người dân trong phát triển DLNN tại huyện Phong Điền được 

hình thành như sau: SUTG = 0,521 × CSDP + 0,190 × NTND + 0,145 × VOXH + 0,128 

× LIML + 0,127 × NLGD + 0,105 CSHT + ei 

Trong đó: ei là các sai số đo lường, biến độc lập khác mà chưa đưa vào mô hình. 

 Dựa vào hệ số hồi quy (Beta) chuẩn hoá trong Bảng 2, nhóm tác giả thảo luận kết 

quả nghiên cứu như sau: 

a) Nhân tố “Chính sách địa phương” có hệ số Beta chuẩn hoá là 0,521. Nhân tố 

này tác động mạnh nhất đến sự tham gia của người dân trong phát triển DLNN tại 

huyện Phong Điền, Cần Thơ với độ tin cậy là 99%. Kết quả nghiên cứu này có điểm 

tương đồng với các nghiên cứu của Đỗ Thiện Toàn và cộng sự (2016), Nguyễn Bùi Anh 

Thư và cộng sự (2019), Nguyễn Thị Quỳnh Hương và cộng sự (2020), Ngô Thị Huyền 

Trang (2020), Nguyen (2021), Dinh và cộng sự (2022), tức là nhân tố “Chính sách địa 

phương” tác động thuận chiều đến hành vi tham gia DLNN của người dân địa phương. 

b) Nhân tố “Nhận thức của người dân” có hệ số Beta chuẩn hoá là 0,190. Nhân tố 

này tác động mạnh thứ hai đến sự tham gia của người dân trong phát triển DLNN tại 

huyện Phong Điền, Cần Thơ với độ tin cậy là 99%. Kết quả nghiên cứu này có điểm 

tương đồng với các nghiên cứu của Nguyễn Thị Mỹ Hạnh (2016), Nguyễn Bùi Anh Thư 

và cộng sự (2019), Ngô Thị Huyền Trang (2020), Noel & Janice (2023), Giorgi và cộng 

sự (2023), tức là nhân tố “Nhận thức của người dân” tác động thuận chiều đến hành vi 

tham gia DLNN của người dân địa phương. 

c) Nhân tố “Vốn xã hội” có hệ số Beta chuẩn hoá là 0,145. Nhân tố này tác động 

mạnh thứ ba đến sự tham gia của người dân trong phát triển DLNN tại huyện Phong 

Điền, Cần Thơ với độ tin cậy là 99%. Kết quả nghiên cứu này có điểm tương đồng với 

các nghiên cứu của Đỗ Thiện Toàn và cộng sự (2016), Nguyễn Thị Quỳnh Hương và 

cộng sự (2020), Nguyen (2021), Dinh và cộng sự (2022), Chen và cộng sự (2023), tức 

là nhân tố “Vốn xã hội” tác động thuận chiều đến hành vi tham gia DLNN của người 

dân địa phương. 

d) Nhân tố “Lợi ích mang lại từ du lịch” có hệ số Beta chuẩn hoá là 0,128. Nhân 

tố này tác động mạnh thứ tư đến sự tham gia của người dân trong phát triển DLNN tại 

huyện Phong Điền, Cần Thơ với độ tin cậy là 99%. Kết quả nghiên cứu này có điểm 

tương đồng với các nghiên cứu Đỗ Thiện Toàn và cộng sự (2016), Giaccio và cộng sự 

(2018), Nguyễn Bùi Anh Thư và cộng sự (2019), Dinh và cộng sự (2022), Hai và cộng 
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sự (2023), tức là nhân tố “Lợi ích mang lại từ du lịch” tác động thuận chiều đến hành vi 

tham gia DLNN của người dân địa phương. 

e) Nhân tố “Nguồn lực của hộ gia đình” có hệ số Beta chuẩn hoá là 0,127. Nhân 

tố này tác động mạnh thứ năm đến sự tham gia của người dân trong phát triển DLNN tại 

huyện Phong Điền, Cần Thơ với độ tin cậy là 99%. Kết quả nghiên cứu này có điểm 

tương đồng với các nghiên cứu của Nguyễn Thị Mỹ Hạnh (2016), Ngô Thị Liên (2018), 

Nguyen (2021), Dinh và cộng sự (2022), tức là nhân tố “Nguồn lực của hộ gia đình” tác 

động thuận chiều đến hành vi tham gia DLNN của người dân địa phương. 

f) Nhân tố “Cơ sở hạ tầng du lịch” có hệ số Beta chuẩn hoá là 0,105. Nhân tố này 

tác động yếu nhất đến sự tham gia của người dân trong phát triển DLNN tại huyện 

Phong Điền, Cần Thơ với độ tin cậy là 95%. Kết quả nghiên cứu này có điểm tương 

đồng với các nghiên cứu của Đỗ Thiện Toàn và cộng sự (2016) tức là nhân tố “Cơ sở hạ 

tầng du lịch” tác động thuận chiều đến hành vi tham gia DLNN của người dân địa 

phương. 

Kiểm định giả thuyết nghiên cứu 

Từ kết quả phân tích hồi quy tuyến tính bội, nhóm tác giả tổng hợp lại các giả 

thuyết ban đầu đã được phát biểu Bảng 3 dưới đây. 

Bảng 3. Bảng kết quả kiểm định giả thuyết nghiên cứu 

Giả thuyết            Nhân tố Mức ý nghĩa Kết luận 

H1 Nhận thức của người dân 0,000 Chấp nhận 

H2 Nguồn lực của hộ gia đình 0,003 Chấp nhận 

H3 Lợi ích mang lại từ du lịch 0,005 Chấp nhận 

H4 Vốn xã hội của địa phương 0,000 Chấp nhận 

H5 Cơ sở hạ tầng du lịch 0,011 Chấp nhận 

H6 Chính sách của địa phương 0,000 Chấp nhận 

Nguồn: Kết quả phân tích dữ liệu khảo sát từ người dân địa phương năm 2024, n =165 

Như vậy, nghiên cứu đã chỉ ra chỉ có 6 nhân tố có ảnh hưởng thuận chiều đến sự 

tham gia của người dân trong phát triển DLNN tại huyện Phong Điền, Cần Thơ với mức 

độ tin cậy là 95%.  

4.2. Mức độ ảnh hưởng của các nhân tố đến sự tham gia của người dân địa 

phương trong phát triển DLNN tại huyện Phong Điền 

Nghiên cứu thực hiện khảo sát 165 người dân địa phương bằng thang đo Likert 5 

mức độ để đo lường. Để thuận tiện xếp loại từng biến quan sát, nhóm tác giả phân loại 

dựa trên điểm trung bình của từng biến quan sát như sau: Từ 1,00 đến 1,80: Rất không 
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tốt; Từ 1,80 đến 2,60: Không tốt; Từ 2,60 đến 3,40: Bình thường; Từ 3,40 đến 4,20: 

Tốt; Từ 4,20 đến 5,00: Rất tốt. Kết quả thống kê được thể hiện như sau: 

Kết quả phân tích thống kê mô tả trung bình đối với nhân tố “Nhận thức của 

người dân về du lịch” cho thấy biến quan sát “Tài nguyên du lịch tại huyện là độc đáo 

và phong phú” có điểm trung bình là 3,46 cao nhất thang đo nhận thức này. Đồng thời, 

biến quan sát “Giá cả các sản phẩm, dịch vụ du lịch tại huyện là hợp lý” có điểm trung 

bình là 3,39 thấp nhất thang đo. Để cải thiện thang đo, huyện Phong Điền cần tiếp tục 

duy trì và phát huy thế mạnh sẵn có về tài nguyên du lịch. Đồng thời, huyện cần thường 

xuyên kiểm tra, niêm yết giá cả đối với các sản phẩm, dịch vụ du lịch nhằm đảm bảo 

phù hợp với nhu cầu của du khách và hộ kinh doanh du lịch trên địa bàn. 

Đối với nhân tố “Nguồn lực của hộ gia đình” cho thấy biến quan sát “Các thành 

viên của hộ có trình độ và kiến thức về tài nguyên du lịch địa phương là đảm bảo” có 

điểm trung bình là 3,50 cao nhất thang đo nhận thức này. Đồng thời, biến quan sát 

“Nguồn lực tài chính của hộ là đảm bảo” có điểm trung bình là 3,36 thấp nhất thang đo. 

Huyện Phong Điền cần có những chính sách để hỗ trợ tài chính cho người dân vay với 

lãi suất ưu đãi trong thời gian sắp tới. 

Đối với nhân tố “Lợi ích mang lại từ du lịch” cho thấy biến quan sát “Nâng cao 

kỹ năng quản lý và kinh doanh” có điểm trung bình là 3,50 cao nhất thang đo nhận thức 

này. Đồng thời, biến quan sát “Nâng cao trình độ ngoại ngữ” có điểm trung bình là 3,32 

thấp nhất thang đo. Huyện Phong Điền cần có những chính sách đào tạo để nâng cao 

trình độ ngoại ngữ cho người dân địa phương khi tham gia trong phát triển DLNN. 

Đối với nhân tố “Vốn xã hội” cho thấy biến quan sát “Gia đình, bạn bè khuyến 

khích tham gia làm du lịch” có điểm trung bình là 4,12 cao nhất thang đo nhận thức này. 

Đồng thời, biến quan sát “Nhận thấy sự thành công của người dân ở địa phương khác 

tham gia phát triển DLNN” có điểm trung bình là 2,76 thấp nhất thang đo. Huyện Phong 

Điền cần tiếp tục thực hiện các công tác tuyên truyền hoặc tổ chức những mô hình trải 

nghiệm về sự thành công của người dân ở địa phương khác tham gia vào phát triển du 

lịch cũng như gắn kết người dân trong khu vực cùng nhau hợp tác để phát triển. 

Đối với nhân tố “Cơ sở hạ tầng du lịch” cho thấy biến quan sát “Hệ thống xử lý 

rác và chất thải phù hợp” có điểm trung bình là 4,28 cao nhất thang đo nhận thức này. 

Đồng thời, biến quan sát “Có nhiều nhà vệ sinh công cộng sạch sẽ” có điểm trung bình 

là 2,58 thấp nhất thang đo. Huyện Phong Điền cần xây dựng những giải pháp để đảm 

bảo các nhà vệ sinh công cộng đạt tiêu chuẩn phục vụ du khách trong thời gian sắp tới. 

Đối với nhân tố “Chính sách của địa phương” cho thấy biến quan sát “Chính 

quyền cung cấp thông tin và hỗ trợ kịp thời” có điểm trung bình là 3,44 cao nhất thang 
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đo nhận thức này. Đồng thời, biến quan sát “Chính sách của địa phương là công bằng, 

minh bạch về việc chia sẻ lợi ích” có điểm trung bình là 3,38 thấp nhất thang đo. Huyện 

Phong Điền cần xây dựng các chính sách nhằm đảm bảo tính công bằng, minh bạch về 

việc chia sẻ lợi ích để mọi người tham gia vào phát triển du lịch được yên tâm phát 

triển. 

5. Kết luận và khuyến nghị 

5.1. Kết luận 

Sự tham gia của người dân địa phương là điều kiện quan trọng thúc đẩy phát triển 

du lịch bền vững tại các điểm đến du lịch. Trên cơ sở nghiên cứu trường hợp tại huyện 

Phong Điền, nhóm tác giả đã phân tích các nhân tố ảnh hưởng đến sự tham gia của 

người dân địa phương vào hoạt động du lịch bằng phương pháp phân tích nhân tố khám 

phá và hồi quy tuyến tính bội. Kết quả cho thấy sự tham gia của người dân địa phương 

trong phát triển DLNN tại huyện Phong Điền chịu ảnh hưởng của 06 nhân tố và thứ tự 

ảnh hưởng như sau: (1) Nhận thức của người dân về du lịch, (2) Nguồn lực của hộ gia 

đình, (3) Lợi ích mang lại từ du lịch, (4) Vốn xã hội, (5) Nguồn lực địa phương, và (6) 

Chính sách của địa phương. 

Hạn chế và hướng nghiên cứu tiếp theo: nghiên cứu chỉ khảo sát những cá nhân 

đã tham gia hoạt động DLNN nên khó xác định được các nhân tố rào cản. Do đó, hướng 

nghiên cứu trong tương lai được đề xuất là mở rộng đối tượng mục tiêu để bao gồm 

những cá nhân có ý định tham gia nhưng vẫn chưa thực hiện. Điều này có thể đạt được 

thông qua việc sử dụng phân tích hồi quy logistic nhị phân để dự đoán một mô hình 

toàn diện hơn. 

5.2. Khuyến nghị  

Đối với chính quyền địa phương 

Cần tăng cường hỗ trợ, khuyến khích những hộ gia đình tại địa phương có nguyện 

vọng tham gia phát triển DLNN. Có định hướng, kế hoạch để khai thác phát triển 

DLNN địa phương, tạo mối liên kết, hợp tác phát triển với các điểm du lịch trong và 

ngoài thành phố; kêu gọi, khuyến khích các doanh nghiệp, các đơn vị lữ hành nhằm tạo 

ra, phát triển sản phẩm du lịch, kết nối các tour, tuyến du lịch, hợp tác xây dựng hình 

ảnh, quảng bá du lịch địa phương. 

Xây dựng các công trình công cộng, tham gia nâng cao ý thức của cộng đồng và 

du khách trong việc bảo vệ môi trường, thu gom xử lý rác thải, sử dụng các vật liệu thân 

thiện với môi trường, hướng đến sự bền vững của du lịch địa phương. Đầu tư, cải thiện 

cơ sở hạ tầng, vật chất kỹ thuật tại địa phương, đặc biệt là chú trọng bến tàu đường thủy, 

đường bộ ở Phong Điền. 
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Đối với người dân tại huyện Phong Điền 

Người dân cần chung tay hỗ trợ, kết hợp với chính quyền địa phương và các tổ 

chức có liên quan thực hiện phát triển DLNN. Các hộ đang tham gia DLNN trên địa bàn 

cần liên kết lại với nhau, nhằm tạo nên một chuỗi sản phẩm DLNN hấp dẫn hơn. Các hộ 

cần tích cực tham gia các lớp bồi dưỡng đào tạo nghiệp vụ về hoạt động du lịch trên địa 

bàn, học hỏi những mô hình hay, hiệu quả. Bên cạnh đó, thường xuyên kiểm tra trình 

độ, kỹ năng chuyên môn của nhân viên để có kế hoạch, giải pháp bồi dưỡng, đào tạo 

định kỳ. 

Các hộ tham gia DLNN cần niêm yết rõ ràng các quy định về giá cả du lịch tại các 

điểm du lịch, bố trí nhân lực giám sát công tác vệ sinh môi trường và an ninh trật tự, an 

toàn xã hội tại các điểm du lịch. 

Đối với khách du lịch 

Tuân thủ nội quy, quy định và hướng dẫn về bảo vệ tài nguyên và môi trường tại 

các khu, điểm du lịch như: bỏ rác thải đúng nơi quy định, hạn chế phát sinh chất thải 

nhựa và không xâm hại cảnh quan, các loài sinh vật, hiện vật tại các điểm tham quan, 

khu du lịch, điểm du lịch. 
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RESIDENTS' INVOLVEMENT IN AGRITOURISM DEVELOPMENT:  

A CASE STUDY IN PHONG DIEN DISTRICT, CAN THO CITY 

Nguyen Thi Huynh Phuong, Hoang Thi Dieu Thuy 

Abstract. The primary aim of this research is to evaluate the factors that influence 

the engagement of residents in the development of agritourism in Phong Dien district, 

Can Tho city. The research method used a field survey and interviews with 165 local 

people participating in agritourism development. Exploratory factor analysis and 

multiple linear regression analysis were applied to analyze the data. The outcomes 

reveal that there are 6 factors affecting the participation of local people, including 

people's awareness of tourism, household resources, benefits from tourism, social 

capital, infrastructure, and local policies. Drawing on these findings, the study presents 

recommendations to promote the participation of residents in agritourism development 

in Phong Dien district, thereby fostering the income growth and improving the quality 

of life for local people. 

Keywords: Resident’s involvement; Agritourism; Phong Dien; Can Tho. 


